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PREFACIO

Existem indicios crescentes de que as atividades humanas estdo a afetar o funcionamento do
sistema terrestre a tal ponto que ameagam a capacidade de regeneracdo do nosso planeta. A
influéncia humana sobre o sistema climatico € evidente e as concentra¢des atmosféricas de gases
com efeito de estufa (GEE) estdo atualmente muito acima do nivel maximo observado a qualquer
momento durante o Holocénico. A temperatura global aumentou quase 0,7°C desde 1950,
principalmente devido as emissdes de CO, provenientes do uso de combustiveis fosseis. As
alteracdes climaticas tém ja& consequéncias generalizadas nos sistemas humano e natural. A
emissdo continuada de gases com efeito de estufa continuara a provocar um aumento do
aquecimento global e alteragcdes duradouras em todos os componentes do sistema climatico,
aumentando a probabilidade de impactos graves, generalizados e irreversiveis para as pessoas e
0s ecossistemas. Os ativos e as atividades empresariais serdo afetados pelo aumento das
temperaturas, por condi¢Bes meteoroldgicas extremas cada vez mais frequentes e pela subida do
nivel do mar. As alteragbes climaticas podem aumentar as vulnerabilidades j4 existentes e
intensificar os desequilibrios socioeconémicos, inclusivamente na Europa. A Europa Central e a
Europa de Leste, juntamente com a regido do Mediterraneo, tém sido objeto de fortes impactos nas
ultimas décadas como resultado da diminui¢éo das precipitagdes e do aumento das temperaturas, e
prevé-se que estes piorem a medida que o clima continua a sofrer alteragdes. As cidades europeias
estdo também expostas a diferentes impactos das alterag8es climaticas, tais como vagas de calor,
inundacdes e secas. No futuro, a continua ocupacdo dos terrenos urbanos, o crescimento e a
concentragdo da populacdo nas cidades e o envelhecimento da populagdo contribuirdo para
aumentar ainda mais a vulnerabilidade das cidades face as altera¢fes climéaticas.

Existem vérias estratégias de mitigagdo suscetiveis de limitar o aquecimento abaixo de 2°C
relativamente aos niveis pré-industriais. Estas estratégias exigiriam reducdes substanciais das
emissoes ao longo das préximas décadas. Mas a implementagdo de tais reducdes implica desafios
tecnoldgicos, econdmicos, sociais e institucionais substanciais. A limitagcao das alteragdes climaticas
exige que as emissBes de COz2 devam diminuir, sem demora e acentuadamente. Devemos estar
cientes de que as alteracdes climaticas, a seguranga energética e a estabilidade econémica estédo
estreitamente inter-relacionadas. Infelizmente, a procura energética continua a aumentar
globalmente, provocando igualmente o aumento de emissGes de gases com efeito de estufa
provenientes do setor da energia. A tendéncia devera prosseguir, impulsionada principalmente pelo
crescimento econémico e demogréfico. As alteragfes climaticas apresentam desafios cada vez
maiores para a producdo e transporte da energia. Um aumento progressivo da temperatura, um
namero crescente e a gravidade dos fendbmenos meteoroldgicos extremos e uma alteragdo dos
padrdes de precipita¢do afetardo a producéo e distribuicdo da energia.

E possivel alcancar reducdes significativas das emissfes de gases com efeito de estufa
provenientes da energia através de uma diversidade de medidas. Estas incluem uma mudanca para
a utilizagdo de combustiveis com um baixo teor de carbono (por exemplo, uma transi¢do do carvdo
para o gas), uma melhoria da eficiéncia energética a nivel do transporte e distribuicdo, um aumento
da utilizagdo das fontes de energia renovaveis (FER) e uma reducéo da procura energética final. A
nivel regional, as principais op¢des de mitigagdo no setor do aprovisionamento energético sédo as
melhorias da eficiéncia energética, um aumento da utilizagdo das fontes de energia renovaveis e
uma transi¢cdo dos combustiveis fésseis com elevadas emissdes especificas de gases com efeito de
estufa (por exemplo, o carvao) para combustiveis com emissGes mais baixas (por exemplo, o gas
natural). H& um crescente conjunto de trabalhos que demonstram que a implementacéo de op¢des
de mitigacéo da energia pode conduzir a uma variedade de beneficios socioecondmicos conexos,
tais como, por exemplo, melhorias em termos de emprego, seguranga energética e saude através
de uma diminuicdo da poluicdo atmosférica e da agua. Em particular, uma reducgdo da procura nos
setores de utilizacéo final de energia ndo constitui apenas a estratégia-chave para a mitigagao, mas
pode também ajudar a alcancar objetivos de sustentabilidade mais vastos. A limitagdo da procura
de energia tem muitas vantagens, incluindo a capacidade de manter uma ampla carteira de
tecnologias energéticas e de aumentar a relagédo custo-beneficio da transicdo. Isto significa que o
reforco da implementacéo de politicas publicas locais e de estratégias relacionadas com a eficiéncia




1. PREFACIO

energética (EE) para o desenvolvimento sustentavel a nivel local e regional é extremamente
importante.

Na prética, as comunidades desempenham um papel importante na abordagem e implementagéo dos
objetivos para o aumento da eficiéncia energética e a promogao da utilizagdo das fontes de energia
renovaveis. Infelizmente, as comunidades locais mais pequenas nem sempre tém capacidade para
sequer lidar com o desafio da mitigacdo das alteragBes climéaticas. Por conseguinte, uma
implementac&o oportuna e eficaz depende de politicas e cooperagdo a todos os niveis. Projetos que
estabelecem parcerias complementares no setor, sustentadas através de légicas de projeto,
apresentam uma abordagem sélida. Ajudam a permitir que todos os parceiros beneficiem das suas
experiéncias, até a data, no setor da utilizacdo das fontes de energia renovaveis e da eficiéncia
energética. Além disso, podem estabelecer uma plataforma para apoio especializado a nivel
transnacional, estabelecendo iniciativas das partes interessadas locais, empreendendo iniciativas,
aumentando a sua capacidade para o planeamento e aplicacdo de projetos de utilizacdo das fontes
de energia renovaveis e de eficiéncia energética. Para tais projetos, é extremamente importante que
decisores de diferentes setores possam contribuir, de forma complementar, para a identificacdo de
potencialidades para a implementacao de projetos de utilizacdo de fontes de energia renovaveis e de
melhoria da eficiéncia energética, trabalhando em conjunto através da partilha de experiéncias,
conhecimentos e do intercambio de boas praticas.

Prof. Lucka Kajfez Bogataj
Universidade de Ljubljana (Eslovénia)
Faculdade de Biotécnicas




2. PONTO DE PARTIDA

2.1. Desafios e oportunidades do setor das fontes de energia renovaveis (FER) e da eficiéncia
energética (EE) para as comunidades locais

As tendéncias de desenvolvimento estdo a mudar rapidamente e as comunidades locais estdo a
tornar-se recetivas a influéncias e mercados estrangeiros, que oferecem, por um lado,
oportunidades de desenvolvimento e, por outro lado, a superacdo de desafios através da
rentabilizacdo de tais oportunidades. Sao necessarias abordagens inovadoras para identificar,
desenvolver e implementar projetos soélidos de utilizacdo de fontes de energia renovaveis e de
melhoria da eficiéncia energética, com um impacto social positivo, embora, por vezes, o nivel de
competéncias das diferentes partes interessadas que devem ser incluidas nestes projetos seja
insuficiente e muitas oportunidades ndo sejam exploradas e, por vezes, nem sequer reconhecidas.
Um dos casos € a aplicagdo efetiva dos documentos dos Planos de Ac¢do para a Energia
Sustentavel (PAES), que incidem nos projetos de utilizacdo de fontes de energia renovaveis e de
melhoria da eficiéncia energética como importante gerador de desenvolvimento socioeconémico.

Ser capaz de implementar estes projetos de um modo holistico, atendendo ndo somente aos
aspetos tecnolégicos, mas também ao seu impacto socioeconémico no ambiente local, € um desafio
gue muitas comunidades locais procuram arduamente alcangar acabando, consequentemente, por
perder importantes oportunidades de desenvolvimento.

Como Parceiro Lider do projeto, reconhecemos a oportunidade do setor da utilizacdo de fontes de
energia renovaveis e da melhoria da eficiéncia energética como oportunidades para as
comunidades locais para que possam aproveitar plenamente os beneficios do aspeto tecnoldgico
dos projetos de utilizacéo de fontes de energia renovaveis e de melhoria da eficiéncia energética e
as suas potencialidades para o desenvolvimento socioeconémico.

Reconhecemos o potencial dos setores da utilizacéo de fontes de energia renovaveis e da melhoria
da eficiéncia energética como oportunidades de desenvolvimento a nivel intersectorial, o que
significa que partes interessadas de diferentes setores poder&@o contribuir, de forma complementar,
para a identificacao de potencialidades para projetos de utilizacao de fontes de energia renovaveis e
de melhoria da eficiéncia energética e para a sua implementacao, trabalhando em conjunto.

Para que isso seja possivel, € necessario experiéncia, conhecimentos e um intercambio de boas
praticas de uma ampla gama de ambientes, tanto quanto possivel, e uma cooperagdo internacional
entre as partes interessadas acrescenta uma nova dimensdo importante para alcangar know-how,
intercambio de exemplos de boas praticas e abordagens e métodos complementares no
desenvolvimento empresarial que possam ser transmissiveis por toda a Unido Europeia. As
comunidades locais mais pequenas tém, frequentemente, falta de capacidade para sequer superar
este desafio, pelo que foi estabelecido uma parceria complementar para o setor, sustentada por
uma logica de projeto que permite que todos os parceiros beneficiem, de forma intersectorial, das
suas experiéncias, até a data, no setor da utilizacao de fontes de energia renovaveis e da melhoria
da eficiéncia energética, através do estabelecimento de uma plataforma para apoio especializado a
nivel transnacional (Grupos de Trabalho de Peritos), da promocdo de iniciativas de partes
interessadas locais (Grupos de Acdo Local), que permite, por conseguinte, aumentar a sua
capacidade de planeamento e implementagdo de projetos de utilizacdo de fontes de energia
renovaveis e de melhoria da eficiéncia energética com componentes socioeconémicos acentuados,
bem como através da revisdo da agao-piloto planeada e implementada, e que permite atualizar a
abordagem do projeto Green Partnerships e sintetiza-la neste Guia Passo a Passo.
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2.2. A abordagem do Projeto Green Partnerships - Ascendente versus Descendente

A Abordagem do projeto Green Partnerships foi concebida para responder ao desafio — Como
implementar, de maneira eficaz e eficiente, projetos de utilizacao de fontes de energia renovaveis e
de melhoria da eficiéncia energética definidos no Plano de Agdo de Energia Sustentavel e fazer
desse Plano uma realidade. A Abordagem do projeto Green Partnerships seguiu o processo de
desenvolvimento da abordagem ascendente, que se afasta da abordagem descendente comum,
conforme demonstrado na figura 1.

TOMAR
DECISOES

IDENTIFICACAO
E SELECAO DE UM
PROJETO

IMPLEMENTAGAO

IDENTIFICAGAO

E SELEGAO DE UM
PROJETO
IDENTIFICACAO DE
ARTES INTERESSADAS

\RA A IMPLEMENTAGAO
DO PROJETO

IDENTIFICAR
UM DESAFIO

IDENTIFICAR
PARTES

ABORDAGEM DESCENDENTE ABORDAGEM ASCENDENTE

Figura 1 Abordagem Descendente versus Abordagem Ascendente (PI 1, Pl 2, Pl 3 e Pl 4 representam stakeholders relevantes)
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Este guia foi desenvolvido para simplificar a identificacdo, desenvolvimento e implementagdo de
projetos de utilizac@o de fontes de energia renovaveis e de melhoria da eficiéncia energética para
um melhor impacto nos ambientes locais. Ndo pode nem prevé todas as eventualidades, mas
procura apresentar uma légica coerente de processamento e planeamento, define metas cruciais no
processo que devem ser elaboradas e métodos e principios para esse efeito. A principal mensagem
da Abordagem do projeto Green Partnerships é uma abordagem participativa/de desenvolvimento
conjunto, que sustenta o argumento de que ao abordar um tema horizontal, tal como a utilizacdo de
fontes de energia renovaveis e a melhoria da eficiéncia energética nas comunidades locais, que
afeta as partes interessadas, o seu envolvimento deve fazer parte de todo o processo. Neste Guia
Passo a Passo € explicado como tirar o maximo partido desta abordagem.

Nos capitulos seguintes, as principais etapas da Abordagem do projeto Green Partnerships serédo
apresentadas, explicadas e as interacdes entre as diferentes etapas serdo indicadas. Em cada
etapa do processo serdo identificados os principais desafios a superar e apresentados os principais
métodos e principios para ajudar a alcanga-los.

Como documento de apoio ao [EEIEEESUIEIEEEEE cXiste a Publicacdo Final do projeto Green
Partnerships em que sao apresentados casos-piloto dos 11 paises participantes, juntamente com
relatérios adicionais sobre atividades transnacionais e nacionais/locais na implementagdo das 7

Etapas da Abordagem do projeto Green Partnerships. Todos os documentos podem ser transferidos
da pagina Web do projeto, onde também é possivel aceder a materiais de formacdo abrangentes e
a bibliotecas publicas. Visite-nos em: www.greenpartnerships.eu
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3. COMO USAR O GUIA

DESAFIO ETAPAS RESULTADOS

Etapa 1 - Selecionar um problema

Analisar: necessidades
Selecionar um projeto que energéticas, impacte na Identificar: poupangas

contribua mais para a economia local, possibilidades energéticas, oportunidades de
comunidade local. de implementagao, impacte na negocios ecoldgicos, cadeias
promogédo de FER e EE. locais de valor acrescentado

Etapa 2 - Criar um grupo de agéo local (GAL)

Organizar: reuniées e intercambios
Identificar as partes com partes interessadas, especificar _
interessadas que podem as areas de intervencio dos projetos | Partes interessadas relevantes
contribuir para o planeamento - objetivos, capacitagdo das partes envolvidas no GAL.
e implementagdo do projeto. interessadas para a implementagdo
do projeto.

Etapa 3 - Plano de agdo local

Definir, quantificar e fazer
projegdes para: potencial técnico,

Resumir o contributo da
participagdo das partes
interessadas (GAL) para apoiar
a definigdo do projeto no Plano
de Acdo Local.

Plano de Aczo Local
desenvolvido e aprovado pelas
partes interessadas.

potencial socioeconémico, partes
interessadas e responsabilidades
respetivas.

Passo 4 - Criar parceria(s) local(ais)

empenhada na implementagao : P formada com obrigagdes e

do projeto. detalhado. Procurar iniciativas e o
proj oportunidades similares. responsabilidades claras.

Passo 5 - Procedimentos de implementacao

Tratar de toda a documentagio
Colocar ideias na pratica de apoio necessdria. Planear de Implementagao do plano
seguindo os procedimentos modo a ter tempo suficiente para preparado e inicio da
necessarios. a fase de implementagdo, bem implementacao das atividades
como procedimentos de do projeto.
resolugdo de problemas.

Passo 6 - Acompanhamento e avaliagdo

Observar e prever possiveis Implementar o processo de _ .
obstaculos na implementago do acompanhamento e utilizar a _ Melhoria dos procedimentos de
projeto, melhorando o processo de informagdo como contributo para implementagéo e sugestdes para o
implementagio e obter sugestées outros passos respetivos planeamento de futuros projetos.
para planeamentos futuros. aquando do planeamento de
outro projeto.

Passo 7 - Aumento da sensibilizagdo: Promocg&o, comunicagéo e divulgacao.

Promover as realizagées e Desenvolver um documento de Documento de comunicagdo e
impactos positivos de projetos comunicagdo e sensibilizagéo sensibilizagdo de apoio para

implementados junto de abrangente e atividades para o projetos de FER e ER como
especialistas e do publico em fomento de capacidades. propulsor importante de
geral. desenvolvimento local.




4. ETAPA 1 - SELECIONAR

Que projetos de utilizacado das fontes de energia renovaveis e de eficiéncia energética irédo
proporcionar os efeitos mais positivos para as comunidades locais?

4.1. Onde comegar.

A identificacdo de necessidades energéticas, por um lado, e iniciativas de desenvolvimento
estratégicas a nivel da Unido Europeia, por outro lado, devem ser consideradas como
oportunidades de desenvolvimento empresarial, solicitando-se a participacdo de partes interessadas
gue possam proporcionar know-how, tecnologias, investimento em dinheiro e a utilizacdo
complementar sas tecnologias implementadas em cadeias locais de valor acrescentado.

Um Plano de Ac¢éo para a Energia Sustentavel (PAES) é o documento-chave no qual os signatarios
do Pacto de Autarcas descrevem como pretendem atingir a sua meta de reducédo da emissao de
CO, até 2020. Define as atividades e medidas estabelecidas para atingir as metas, juntamente com
0s prazos estabelecidos e as responsabilidades atribuidas. Os signatéarios do Pacto podem escolher
livremente o formato do seu PAES, contanto que este esteja conforme aos principios gerais
estabelecidos nas diretrizes para a elaboracéo do PAES de um Pacto.

O PAES, que consiste, nalguns paises, no Plano de Energia Local ou faz parte do Plano Urbanistico,
define as seguintes questdes:

e  Objetivo(s) e Metas
e Enquadramento atual e perspetivas futuras
e Aspetos organizacionais e financeiros:

Em alguns paises (fora da Unido Europeia), as metas energéticas ndo sao ambiciosas e estdo
limitadas pela infraestrutura publica, pelos planos de reconstrugdo e renovacao, etc. Centrar-se nos
edificios publicos permite identificar e acompanhar o consumo de energia. Em cada pais ou
regido,os elevados consumos de energia representam uma sobrecarga para o or¢camento de
estado, além disso a elevada dependéncia energética diminui a competitividade estatal.

Fotografia 2: Na Croacia, a estratégia energética local faz parte de um processo de planeamento urbanistico. Medidas de EE e
FER s&o prioritarias na sua parte energética. (Fotografia: Jelena Kovac)

Aguando da escolha dos projetos a desenvolver e implementar, ha varios critérios complementares
que devem ser tidos em consideracdo. Conforme abaixo listados, apresentam, todos eles, uma
situacdo/desafio existente no ambiente e, para explorar plenamente as medidas para enfrentar tal
situagao/desafio, a participacdo das partes interessadas € necessdria, conforme demonstraremos
no Passo 2.




4. ETAPA 1 - SELECIONAR

e Elevado consumo energético de um edificio publico;
e Uso de combustiveis fésseis para aguecimento;
. . . o S C e
NECESSIDADES Baixo n_lvel de classificagéo (zle eficiéncia erjergetlca do edificio;
: o Necessidades de reconstrucdo ou renovacao;
e Know how e tecnologias disponiveis;
e Disponibilidade de fontes de energia renovaveis;
IMPACTO NA ¢ Novas oportunidades de “postos de trabalho ecolégicos”;
ECONOMIA LOCAL L T I
e Municipio ou outro proprietéario do edificio, por exemplo,
ministério nacional, provincia, etc.
POSSIBILIDADES DE “hli .
IMPLEMENTACAO . Contratos Publicos Verdes; _
° Financiamento suportado pela comunidade;
° Possivel PPP (parceria publico-privada).
IMPACTE NA
PROMOGAO DA EE - R
E DE FER ° Grande grupo-alvo de utilizadores finais;
° O projeto aumenta da sensibilizac&o do publico.

Figura 2 - Etapas bésicas para a identificagdo da intervengdo necesséria
4.2. Necessidades energéticas

Os edificios séo responsaveis por 40% do consumo de energia e 36% das emissdes de CO, na Unido
Europeia. Enquanto os edificios novos necessitam, geralmente, de menos de trés a cinco litros de
combustivel de aquecimento por metro quadrado por ano, os edificios antigos consomem, em média,
cerca de 25 litros. Alguns edificios requerem mesmo até 60 litros. Atualmente, cerca de 35% dos
edificios da Unidao Europeia tém mais de 50 anos. Ao melhorarmos a eficiéncia energética dos
edificios, podemos reduzir o consumo de energia total da Unido Europeia até 5% a 6% e diminuir as
emiss@es de CO, até cerca de 5%.1

1 http://ec.europa.eu/energy/en/topics/energy-efficiency/buildings
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4. ETAPA 1 - SELECIONAR

Enquanto nas regides europeias mais frias 0 consumo de energia para aquecimento € mais
importante do que o consumo de energia para arrefecimento, nos paises mediterranicos a procura
de energia para aquecimento e para arrefecimento é praticamente idéntica. Este facto reforca a
utilizagé@o de combustiveis fosseis, bem como as necessidades elétricas dos edificios publicos.
A certificacdo energética para edificios publicos fornece a quantidade de energia consumida em
relagcdo ao conforto e funcionalidade. O grau de eficiéncia depende de muitos fatores, incluindo:

. Clima local;

. O design do edificio;

. Métodos e materiais de construcao;

. Sistemas instalados para fornecer aquecimento, ventilagdo, ar condicionado ou 4gua quente

para fins sanitéarios.

2
. Os aparelhos e equipamentos necessarios para apoiar as funcdes do edificio e dos seus utilizadores.

Figura 3 - Certificagdo energética para fins de classificagdo do desempenho energético dos edificios (Fonte:
https://certificadoenergeticofuenlabrada.wordpress.com/)

4.3. Impacto na economia local

O desenvolvimento da economia local significa valorizar as potencialidades locais, como, por
exemplo, as fontes de energias renovaveis locais, em conjunto com as tecnologias locais e o
consumo local. Geralmente, os critérios de sustentabilidade sao preenchidos quando se atinge a
igualdade dos fatores sociais, econdmicos e ecolégicos. O arranque da economia local s6 é
possivel quando a comunidade local ou regido ajuda a implementar medidas basicas. O impacte na
economia local resulta em fatores sociais, econémicos e ecol6gicos, que representam, no seu
conjunto, critérios de sustentabilidade.

Fotografia 4 - Em Saraievo (Bésnia e Herzegovina), foram elaborados, no ambito do projeto Green Partherships, éstudos de viabilidade sobre a
certificacdo energética de escolas primarias (Fotografia: Leila Jahic)




4. ETAPA 1 - SELECIONAR

2https://www.iea.org/publications/freepublications/publication/buildings_certification.pdf)
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SOCIAL:

- aumentar as potencialidades
humanas locais;

- fortalecer as relagdes entre
os funcionarios e a
comunidade local;

- desenvolver conhecimentos
e sistemas educativos.

ECONOMIA: ECOLOGIA:
- fortalecer as PME locais; -manter os recursos naturais;

- desenvolver solugcdes - reducéo dos gases de

tecnolégicas efeito de estufa;
inovadoras;

o - utilizac&o eficiente dos
- rede tecnolégica. recursos energéticos
HEWIETS

Figura 5 - O reforgo da economia local ltem em consideracgéo fatores de sustentabilidade

Fotografia 4 - O fornecimento de biomassa de madeira e contratacdo de energia locais aumentam as potencialidades locais em
Lovrenc na Pohorju - Eslovénia (Fotografia: Klemen Bizjak)

4.4. Possibilidades de implementacao

Desde a ideia de base a sua implementagéo, séo, por vezes, necessarios alguns
meses, e, muitas vezes, também alguns anos. A implementacao dos projetos de
eficiéncia energética e de utilizagdo das fontes de energia renovaveis tendem a
ser mais dispendiosos do que os projetos relacionados com a energia
convencional, o que pode constituir um problema ou uma oportunidade. Em
termos de investimento financeiro, tal pode ser um problema se parte do
investimento ndo puderem ser utilizado sob forma monetizada ou aceite pelo
seu efeito positivo gerado no publico. Por outro lado, uma abordagem “fora da
caixa” pode ser engenhosa e, através de uma boa implementagéo do Passo 2,




pode transformar muitos problemas em desafios e, finalmente, em oportunidades para algumas das
partes interessadas. 3

Uma concegdo moderna da implementacéo do projeto de energia inclui informagdes importantes
para os concursos publicos, o que nalguns paises requer uma determinada quota de produtos
locais, que ajuda a fortalecer as economias locais. No ambito dos concursos publicos e das
propostas, € possivel construir uma parceria, que envolve igualmente parceiros privados e publicos.
A contratagdo contém, geralmente, disposi¢es sobre a duracdo da contratagdo, bem como sobre
as obrigacg@es e os direitos de todas as partes envolvidas.

Fotografia 6 - A revitalizacdo do rio melhora a qualidade das condi¢@es bioclimaticas na cidade de Lakatamia - Chipre. A
biomassa de residuos provenientes de areas publicas, tais como parques e corredores de agua, é Util para a producgéo de
pellets e para as necessidades de aquecimento. As parcerias estabelecidas entre os parceiros interessados mantém um estilo
de vida sustentavel. (Fotografia: Katarina Kresnik)

Na conjuntura econémica atual, as iniciativas de cooperagdo entre as autoridades publicas e as
empresas privadas podem proporcionar formas eficazes para:

. Realizar projetos de infraestrutura
. Prestar servigos ao publico
. Financiar inovag6es (contribuindo, assim, para o crescimento econémico e a criagdo de

empregos) 4

Os projetos implementados através de parcerias publico-privadas, clusters e redes tematicas contribuem
para a qualidade da sua execucdo. Esta abordagem participativa/inclusiva também possibilita novas
oportunidades de negdcios as empresas e permite a criagcdo de novos postos de trabalho.

4.5. Impacto na promocéo da eficiéncia energética (EE) e das fontes de energia renovaveis (FER)
Através da divulgacéo de resultados de Projetos de EE e FER ao publico em geral, a importancia e o

3 Imagem extraida de https://www.cartoonstock.com
4 http://ec.europa.eu/growth/single-market/public-procurement/partnerships/public-private/index_en.htm
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potencial destes projetos chega também mais faciimente as empresas e outras
entidades/stakeholders pertencentes ao sector privado. Igualmente importantes, sdo as atividades
de monitorizacdo, que permitem acompanhar o progresso e a mudancga na comunidade, a diversos
niveis. Um bom sistema de monitorizacdo € muito mais do que a simples recolha de dados
estatisticos; este pode servir também como sistema de entrada de informag8es nos stakeholders
acerca das medidas de EE e FER que podem ser melhoradas e adaptadas as necessidades e
potencialidades da comunidade.




Fotografia 7 - O Green Partnerships promove medidas de EE em escolas espanholas “(Fotografia: Virginia Domingo
Reig)




5. ETAPA 2 - CRIAR UM GRUPO DE ACAO

Quem pode apoiar, contribuir e melhorar a qualidade dos projetos na fase de planeamento e
contribuir para a qualidade e os efeitos positivos para as comunidades locais na fase de
implementagéo?

5.1. Porqué um Grupo de Agdo Local?

O envolvimento da comunidade no planeamento de energia local sustentavel pode aumentar o
apoio e melhorar a qualidade do desenvolvimento. Pode aumentar a sensibilizagdo para a
necessidade de energia sustentavel e pode contribuir para a concretizagido do projeto atual. E
fundamental que grupos de cidaddos e partes interessadas estejam plenamente envolvidos desde o
inicio. Todos os atores-chave devem partilhar uma visdo comum e encontrar formas de conjugar
competéncias e outros recursos a fim de maximizar o seu impacto no cumprimento das metas do
PAES.

A participacdo de todas as partes interessadas no processo de tomada de decisdo pode reduzir
conflitos e conduzir a resultados que melhor reflitam as necessidades e perspetivas dos cidadéos.s

E altamente improvavel que o esforco de elaborar um PAES Local possa ser implementado com
sucesso se nao atender a aceitagdo do grande publico. Pelo contrario, é possivel obter beneficios
significativos a partir de abordagens participativas genuinas, nomeadamente: chegar a um acordo
guanto a questdes identificadas relativamente a gestdo da energia; integrar a experiéncia, 0s
conhecimentos e as preocupacdes da comunidade no plano; minimizar ou até mesmo evitar
conflitos potenciais.

Se todas as partes interessadas estiverem envolvidas, entdo e s6 entdo, o PAES tera hipoteses de
ser realista e aceitavel.

\fr’/‘

Fotografia 8 - «Sustainable Energy Communities — Practical Guide», Comissdo Europeia, Dire¢do Geral do
Transporte (Fotografia: Theocharis Tsoutsos (ed))

©



Como é do conhecimento geral, os esforcos de planeamento sustentdvel mais bem-sucedidos
resultaram do empenho de todas as partes interessadas da comunidade. Envolver muitos atores
desde o inicio garante que a voz de todos seja ouvida, que todas as ideias sejam tomadas em
consideracdo e que as preocupac¢fes ou oposicdes sejam compreendidas e resolvidas numa fase
inicial do processo.

As autoridades locais devem reconhecer o valor do consenso dos principais grupos de partes
interessadas e prestar 0 seu apoio para um cumprimento eficaz do plano de acédo local. A
contribuicdo de um Grupo de Agédo Local (GAL) para o processo de implementacdo de medidas da
eficiéncia energética é fundamental para o cumprimento das metas estabelecidas. Por conseguinte,
o seu envolvimento ativo deve ser uma prioridade a fim de integrar as necessidades genuinas da
comunidade e assegurar 0 maior apoio possivel.

Consultas - Envolvimento

oS numa visao -
Intercambios Compromisso

Figura 5 - Formulagao e operacdo de um GAL
5.2. O papel e os objetivos de um GAL

O GAL procura reforcar a cooperacdo entre 0s responsaveis pelas decisbes, a Céamara
Municipal/autoridades publicas e as partes interessadas a nivel local/regional que influenciam a
eficiéncia energética e a utilizagao/integracdo de fontes de energia renovaveis, rumo ao futuro da
comunidade local onde prevaleca a Energia Sustentavel.

e apoio durante a implementacéo do Plano de Energia Sustentavel
no Municipio/Regido respetivo(a) e garantir que todos os diferentes

¢ aspetos/consideragbes no seio da comunidade sejam ouvidos e
‘ tidos em conta.

Todos os membros das comunidades locais desempenham um

papel-chave para enfrentar o desafio energético e climéatico no seio

das suas autoridades locais. O envolvimento das partes

40.”‘0 interessadas, incluindo as ideias, perspetivas, experiéncias e

OCA Um GAL tem um duplo papel essencial: Proporcionar conhecimentos

expetativas do publico em geral, é importante para uma
implementacdo bem-sucedida dos projetos de energia sustentavel a
nivel local.

Os Grupos de Agéo Local sao importantes pelos seguintes motivos:

e A formulagdo de politicas participativas € mais transparente e permite as autoridades
estimular a confianca e segurancga dos atores envolvidos;

e Uma decisdo tomada em conjunto com muitas partes interessadas baseia-se em conhecimentos mais
amplos;

e Um consenso amplo melhora a qualidade, aceitagdo, eficacia e legitimidade de um projeto (€&, pelo
menos, necessario certificar-se de que as partes interessadas ndo se opdem aos passos do
projeto);

e O projeto em desenvolvimento podera obter um forte apoio por parte de partes interessadas externas;

e O papel de diferentes atores pode ser reforgado através de uma abordagem “ascendente”
gue envolva o setor publico, os consumidores e os fornecedores de energia.

20/



Fotografia 9 - A modernizagdo bioclimatica de espagos abertos com vista a transformagdo em «bairros verdes» em Rethymno (Grécia) melhora
a qualidade de vida dos cidaddos e incentiva-os a utilizar os espagos publicos (Fonte: TUC)

A esfera de agdo de um GAL consiste em trabalhar no sentido de atingir uma maior qualidade de vida
através de um desenvolvimento local e regional sustentavel. Os principais objetivos da constituicdo
e operacao de Grupos de Acao Local séo:

. Proporcionar conhecimento, experiéncia e apoio na implementagdo dos projetos-piloto e
garantir que todos os diferentes aspetos/consideragdes no seio da comunidade sejam
ouvidos e tidos em conta;

. Aumentar os conhecimentos, a consciencializagédo e a capacidade dos principais atores e
funcionarios nas autoridades publicas e reforcar a implementacdo de politicas publicas
locais e planos relacionados com a eficiéncia energética;

. Constituir uma base a longo prazo para uma melhor coesdo a nivel local que se
mantenha, inclusivamente, apdés a consecucdo do projeto; este objetivo sera alcancado
através do aumento da capacidade dos responséaveis pelas decisdes e da unido dos
responsaveis pelas decisbes, proprietarios (de terrenos, edificios publicos),
fornecedores, funcionérios e utilizadores finais e cidadaos;

[T — P— . Promover planos de energia renovavel e de
eficiéncia energética eficazes, criando,
paralelamente, beneficios econémicos para a
area local, incluindo a criagdo de postos de
trabalho e a reducéo de emissbes de gases
de efeito de estufa;

Apoiar as autoridades para solicitar e obter
financiamento através da preparacdo de
acles concretas para atingir as metas
estabelecidas até 2020;

Contribuir para o cumprimento das
obrigacbes nacionais estabelecidas pela
Unido Europeia até 2020.

Fotografia 10 - Estudo de implementagdo de iluminagdo
publica na cidade velha de Rethymno (Fonte: TUC)




5.3. Formar um GAL competente

A formacédo do GAL é fundamental para a sua operagdo eficiente e sustentavel. Para que um
projeto seja bem-sucedido, recomenda-se vivamente procurar 0s atores mais apropriados e
envolvé-los. O primeiro passo € identificar as principais partes interessadas:

. A quem pertencem os interesses afetados pela agdo?

. A que pertencem as atividades que afetam a acao?

. Quem possui/controla a informagdo, recursos e experiéncia necesséarios para a
formulagéo e implementacéo da estratégia?

. E necessaria a participacéo/envolvimento de quem para uma implementacdo bem-sucedida?

Existem vérios graus de envolvimento: “informar” encontra-se num dos extremos, enquanto
“capacitar” se encontra no outro. A representacéo das principais partes interessadas deve ser bem
equilibrada. Por outro lado, um GAL deve ser flexivel no processo de tomada de decisdo. Pode
considerar-se um GAL de 2 niveis com base na natureza e na fase de implementacdo de cada
projeto-piloto (mais vasto na fase de iniciagdo/planeamento, menos vasto durante o
desenvolvimento/implementacdo da acdo). Pode optar-se por um processo de consultadoria mais
amplo em funcéo dos requisitos especificos do projeto a ser implementado.

FASE DE INICIA(;AO/ FASE DE ACOMPANHAMENTO
PLANEAMENTO IMPLEMENTAQAO DO PROGRESSO
-AVALIACAO

Figura 11 - Niveis de intervengdo de um GAL

A natureza diferente de cada projeto de eficiéncia energética, 0os seus requisitos e o nivel de
impacto para os diferentes grupos de partes interessadas devem ser tidos em considerac@o durante
a selecdo dos membros apropriados do GAL. A figura 2.3 apresenta grupos de partes interessadas-
chave e a Tabela 2.1 enumera um conjunto de partes interessadas potencialmente importantes a
serem envolvidas nas Parcerias Locais, como membros de um GAL.




Comunidade
Residentes e

Meiosde Cidadaos ) .
comunicagao Autoridades locais

social

Associagdes locais Instituigées

(culturais, GRUPOS DE PARTES publicas e privadas

ambientais, técnicas,
comerciais)

Agricultores

Empresas
locais

Figura 12 - Grupos de Partes Interessadas indicativos para Projetos de Energia Sustentavel numa Comunidade Local.

Tabela 1 - Partes Interessadas indicativas a serem envolvidas num GAL.

. Decisores politicos locais/regionais - Municipios
. Departamentos municipais e empresas relacionadas (servigos
municipais de fornecimento de energia, transporte)
. Fornecedores de tecnologia/produtos
. Parceiros financeiros, tais como bancos, fundos privados, empresas
Atores-chave a de servigos de energia [internacionalmente designadas por Energy
. Service Companies ou ESCO], instituicdes de caridade
serem envolvidos . Partes interessadas institucionais como camaras de

nas atividades de comércio, ordens de arquitetos e engenheiros
um GAL e  Agéncias de energia
. Pessoas conhecedoras (peritos, consultores, etc.)
(Envolvimento . Representantes do grupo de gt!ljzat_iores finai_s, gue seréo diretamente
® afetados pelas medidas de eficiéncia energética planeadas
del mvel) . Quando pertinente, representantes de administracdes

nacionais/regionais e/ou municipios vizinhos, a fim de assegurar uma
coordenacéo e consisténcia com os planos/agdes que ocorrem a outros
niveis de decisdo




Atores com quem
elaborar os planos
de FER

Atores com quem
desenvolver os
planos de Eficiéncia
Energética

Utilizadores Finais e
Comunidades
Locais

e Entidades reguladoras da eletricidade e Autoridades responsaveis
pelas redes - Servigos

e Fornecedores de tecnologia de FER AssociagGes de instaladores
de FER

e Instituicdes de investigagdo; Pessoas conhecedoras (por
exemplo, peritos, consultores)

e AssociagOes/grupos de proprietarios de edificios/terrenos;
Proprietarios de terrenos (por exemplo, publicos, igreja, etc.)
Organizacoes agricolas;

Partes interessadas institucionais como associagées de
engenheiros, instaladores

e Empresas de servicos de energia

No setor da construgao:

Companhias de construcao civil, empreiteiros

Arquitetos e engenheiros

Fornecedores de tecnologia/produtos

Empresas de servicos de energia (ESCO)

Associacdes de instaladores

Associacéo de proprietarios de edificios; grupos de setores empresariais
Institutos de investigagao, especialistas em aplicacdes de EE;

No setor industrial:

Servicos, incluindo empresas distritais de aquecimento
Fabricantes
Empresas de servigos de energia (ESCO)

No setor dos transportes (se aplicavel para os projetos-piloto do Green
Partnerships):

Responsaveis pelo planeamento da mobilidade

Intervenientes a nivel de transporte/mobilidade: empresas de transporte
privadas/publicas

Organizacdes de ciclismo

Transportadoras de mercadorias/Associacoes

Fabricantes de veiculos automoéveis

Fornecedores de energia

e Cidadaos/associacdes de consumidores; grupos de
Cidadéos Voluntéarios

¢ Organizagdes ndo-governamentais e outros representantes
da sociedade civil

. Gestores de edificios; Funcionarios de edificios;
utilizadores de edificios; Agéncias de energia locais
e regionais

. Camaras de Comércio, associacdes de
PME, Comunidades escolares
(professores, alunos) Representantes
da Imprensa

e Representantes do setor do turismo (sempre que este
setor apresentar uma importancia fundamental)




5.4. Operagdo de um GAL - Processo de consultadoria

As atividades dos membros de um GAL podem envolver:

. Identificacéo de prioridades do plano energético e desenvolvimento de projetos para atender
as necessidades locais;

. Contribuigdo para a preparagéo dos planos passo a passo locais;

. Preparagcdo de solugdes técnicas para a realizagdo dos projetos-piloto e apoiar a sua
implementacao:

. Apoiar as atividades para fomento de capacidades a nivel municipal;

. Identificacdo de formas/instrumentos eficazes para aumentar a sensibilizagcdo do publico e
divulgar os resultados dos projetos (equipa local de voluntarios?)

. Acompanhar e avaliar o progresso dos projetos-piloto, a capitalizacdo dos resultados do
projeto;

. Contribuir para a melhoria da estratégia energética local.

5.5. Consultadoria/Topicos de Discusséo

Qual sera a ordem de trabalhos durante as reunides do GAL? Deve ser bem orientada para que as
reunides sejam produtivas:

. Estratégia Energética Local — Que tipo de pardmetros deve ser tido em consideracao;

. Prioridades e potencialidades locais existentes; adaptar as prioridades as necessidades
locais;

. SolugBes que seriam adequadas para a comunidade local, as suas necessidades, os
cidadaos;

. Obstaculos que impedem uma implementagéo eficaz dos projetos identificados;

. Propor e preparar workshops apropriados/reforcar as capacidades das equipas

técnicas/funcionarios municipais;

. Soluges técnicas para investimentos futuros;

. Oportunidades de financiamento e outras questfes financeiras — Este podera ser o tépico
mais importante para debater. Solu¢cdes que possam ser, em parte, se ndo o forem a
100%, autofinanciadas de modo que a reducdo de custos compense o0 custo do
investimento.

5.6. Motivacdo e empenho dos membros de um GAL

O envolvimento das principais partes interessadas desde a fase de planeamento inicial até as
decisdes estratégicas e o processo de desenvolvimento sera a “forgca motriz” subjacente.

Uma participagdo efetiva implica um processo dindmico, interativo. Isto baseia-se em estimular a
confianca e a seguranca de que todas as opinides serdo tidas em consideracdo durante o
desenvolvimento de qualquer projeto de energia. Como € evidente, a participagdo nao ocorrera por
Si sO.

De que modo os potenciais membros de um GAL serdo incentivados a participar? Que tipo de
argumentos devemos utilizar para garantir a sua cooperagdo? Tais questdes devem ser abordadas
de forma adequada antes de entrar em contacto com eles. E apresentada a seguir uma lista de
possiveis argumentos:

e Iniciar agdes para uma cidade “mais verde” e estabelecer os alicerces para um
desenvolvimento local e regional sustentavel, que também irdo demonstrar ser Uteis, para
efeitos de reeleicdo, durante a proxima campanha politica (isto aplica-se a membros do
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municipio);

Fazer parte de uma rede europeia para trocar ideias e praticas com outras regides/cidades
da Uni&o Europeia;

Reduzir as emiss@es de CO; e a pegada energética da administragdo publica;

Reduzir o custo operacional dos edificios publicos e realizar poupangas substanciais a nivel
da utilizacéo de energia;

Aumentar a autossuficiéncia energética dos edificios publicos;

Sensibilizar cada vez mais para a prote¢do do ambiente e sobre a utilizacdo da energia, o
gue pode ser um trunfo para assegurar postos de trabalho existentes e futuros postos de
trabalho potenciais;

Fazer parte do processo de tomada de decisdo da sua prépria cidade. Decisbes que,
certamente demonstrardo ser benéficas para as geracdes vindouras;

Contribuir para acdes que resultem numa melhoria do acesso aos fundos estruturais para
projetos de energia sustentavel e investimentos na comunidade

A melhoria da eficiéncia energética desempenha um papel significativo em termps de
desenvolvimento sustentavel, de competitividade da comunidade, de oportunidades de
emprego, de melhoria ambiental e de enriqguecimento da qualidade de vida para todos.




Figura 13 — As regides francesas Le Pays A3V e PNR de Verdon criam parcerias entre diferentes partes interessadas com o
objetivo de utilizar potencialidades naturais.
Construggo de uma central hidroelétrica numa iniciativa de canal de irrigagéo e de biogas.

5.7. A experiéncia do projeto Green Partnerships

11 Grupos de Acéo Local - que envolvem 130 membros - foram estabelecidos em todos os paises
que participaram no projeto Green Partnerships (Eslovénia, Chipre, Grécia, Italia, Franga, Portugal,
Espanha, Albania, Bdsnia-Herzegovina, Croacia e Montenegro). Mais de 101 organizagdes — que
representam os principais grupos de partes interessadas — estiveram envolvidas em atividades

desde o inicio do projeto.
Agéncia de
Instituicdes  Energia/
Financeiras/ Desenvolvimento

. ONG
Camaras/ Associagdes ESCOS 2% 10% 8%
Profissionais
10%
Cidada

0s 4%
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s Locais/
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Empres
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Instituicées Orge}nismos
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Investigagdo/de

Fnsinn 1204

Com uma visdo comum para alcangar as
metas dos Planos de Energia Sustentavel
locais e melhorar a estratégia energética
local, o projeto Green Partnerships

Os Grupos de Agéo Local desempenharam

um papel significativo no planeamento

e desenvolvimento de projetos emblematicos

e estabeleceram os alicerces para parcerias
locais eficazes com vista a sua implementacao.
Os Grupos de Ac¢édo Local eram constituidos
pelos seguintes grupos de stakeholders,
conforme ilustrado na Figura 14.

Figura 14 - Sintese dos Grupos de A¢3do
Local (GAL) nos paises envolvidos no
projeto Green Partnerships




Figura 15 - Principais topicos de discusséo durante a operagao de Grupos de Agao Local no ambito do projeto Green
Partnerships

\W’:" -

Fotografia 16 - Reunides de GAL nas regides envolvidas no projeto Green Partnerships (Fonte: Parceiros Green Partnerships)




6. PASSO 3 - PLANO DE ACAO

Se ndo elaborarmos nenhum plano, estaremos votados ao fracasso — como planear de
maneira a implementar, de forma eficaz, projetos de fontes de energia renovaveis (FER) e de
eficiéncia energética (EE)?

6.1. Pensar a nivel global, agir a nivel local

Os decisores politicos locais e os municipios podem contribuir de forma significativa para os
desafios representados pelas alteracdes climéaticas globais, reduzindo as emissdes de gases de
efeito de estufa através de melhorias em termos de eficiéncia energética e do aumento da utilizacdo
de energias renovaveis a nivel local.

Com uma meta global para estabelecer um sistema energético amigo do ambiente e sustentavel, o
desenvolvimento de um plano de energia e clima local € um primeiro passo importante.

Para orientar uma implementacdo eficaz do PAES local, é fundamental que haja metas
guantificadas, um compromisso politico, um aumento das competéncias e da sensibilizacao,
parceiros “ecoldgicos” e mudangas comportamentais estruturais.

Os municipios tém de enfrentar diversos
desafios para contribuir para a luta contra
as alteracdes climéticas, promovendo o
crescimento local e proporcionando aos
seus cidaddos um ambiente mais limpo e
mais seguro. A procura crescente de
energia, 0 aumento continuo dos pregos da
energia, juntamente com a recessdo
econdmica na Europa do Sul, estimulam as
cidades e as regides a reforcar as suas
Estratégias de Energia Sustentavel a fim de
aumentar a sua Eficiéncia Energética e a
utilizacdo de Fontes de Energia
Renovaveis.

Um plano de agdo para a energia sustentavel local (PAES local) traduz uma estratégia a longo
prazo em acdes. Pode ser uma ferramenta poderosa para cidades e regides planearem,
implementarem, acompanharem e avaliarem as politicas climaticas e energéticas. Com um PAES
bem equilibrado, as comunidades poderdo beneficiar de uma melhor qualidade de vida com mais
oportunidades para todos os cidaddos, de uma utilizagdo razoavel dos recursos naturais e de um
aumento da protecdo ambiental, bem como de coesdo social e prosperidade economica
relativamente as necessidades de outras comunidades em toda a regido 6.

Além disso, contribuem para os esforgos globais contra as alteracdes climéticas e a independéncia
energeética a longo prazo da cidade, e acabam por beneficiar das poupancas na fatura de energia,
de uma melhor imagem da cidade, da visibilidade politica e de um maior acesso a financiamentos
nacionais/europeus. A sua revisdo — efetuada regularmente —, baseada na experiéncia obtida a
partir de agfes em curso, € extremamente importante para manter a sua eficacia.

As principais fases no processo de elaboragdo de um PAES séo o inicio e a preparagdo (recolha de
dados e andlise da situacédo), a tomada de decisGes estratégicas e o envolvimento politico, o
planeamento e a implementagdo e o acompanhamento e a avaliacdo. Durante a fase de iniciacao, o
compromisso politico € anunciado, a estrutura administrativa € adaptada e as principais partes
interessadas sdo contactadas. Durante a fase de planeamento, procede-se a avaliacdo da situacao
e do contexto atuais, & definicdo da visdo e ao desenvolvimento e lancamento do plano.
Posteriormente, procede-se a implementacdo das medidas e ao acompanhamento das acg0es.
Finalmente, procede-se a elaboracao e a revisdo do relatorio de implementacao.

Tsoutsos T, Coroyannakis P, Petroula D, Tournaki S: Sustainable Energy Communities in Insular and Ecologically Sensitive Areas.
RERINA IEE, Comisséo Europeia, Diregédo Geral da Energia e do Transporte 2008:6
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Formar uma Realizar uma auditoria Deci§6gs Adotar e quantificar
equipa energética Analise dos estratégicas a visdo
(GAL) dados do inventario da : Desenvolver metas
utilizaggo de energia Compromisso especificas
politico

Desenvolver o
plano de acdo Implementar Acompanhar
o plano e avaliar

Figura 17 - Passos no Planeamento de uma Agéo de Energia Sustentavel

Implementar a estratégia energética local — Como por em pratica o PAESL

Para por em pratca um PAES local, os
paradmetros essenciais sdo: uma estrutura de
propriedade independente e abrangente, um
modelo de financiamento a longo prazo, uma
distribuicdo clara das diferentes tarefas e
responsabilidades, uma abordagem pragmatica e
orientada para 0s resultados, um
acompanhamento critico do processo, uma
campanha informativa sistematica para sensibilizar
coracbes e mentes e a reafirmacdo do
compromisso  politico. Em  seguida, séo
apresentados conselhos importantes para uma
poderosa estratégia energética local.

6.2.1. Definir o projeto

Antes de iniciar o desenvolvimento de qualquer projeto relacionado com energia a partir de um
PAES local, é necessario compreender as oportunidades e obstaculos que podem surgir durante as
fases de desenvolvimento e implementacdo. Conhecer os potenciais riscos e beneficios ajudara a
superar duvidas e oposicdes e permitira tragar um plano exequivel.

Independentemente de quais sdo os beneficios potenciais, qualquer mudanga vai sempre gerar
opinides opostas e conflitos de interesse.

Paralelamente, os projetos de energia sustentavel afetam diferentes dimensdes da comunidade,
uma vez que dizem respeito a exploracédo de fontes de energia, ou seja, a inovagdo, a dimenséo
social, ambiental, técnica e educacional. E vital que todas as dimensbes sejam tidas em
consideracao durante a preparagéo do plano de acéo.
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6.2.2. Aprender com 0s outros

As autoridades publicas devem aprender com os pioneiros e inspirar-se nas melhores praticas. Nao
€ necessario “inventar novamente a roda’. Ha muitas autoridades regionais/locais que ja
estabeleceram ou se encontram em vias de implementar um sistema de energia sustentavel. Pode
aprender-se muita coisa a partir das experiéncias de regiées/municipios avancados e de iniciativas
emblematicas. As autoridades publicas podem aferir os conhecimentos existentes, fazer parte das
redes de intercambio de conhecimentos, participar em iniciativas energéticas e de protegdo
climatica existentes, cooperar diretamente e interagir com os pioneiros. Exemplos de melhores
praticas, ferramentas Uteis e metodologias testadas estdo disponiveis em bases de dados online.

6.2.3. Avaliar o potencial local

Uma analise minuciosa da situacdo regional/local, das potencialidades para melhorias a nivel de
poupanca energética e eficiéncia energética, das potencialidades das fontes de energias renovaveis
e novas possibilidades para uma definicdo/integracdo sustentavel e do contexto social € um passo
muito importante para criar planos energéticos eficazes e definir objetivos realistas. Ajudara também
a determinar niveis de financiamento adequado e a alocacdo dos recursos para projetos de
eficiéncia energética especificos.

Os produtores de energia locais e os fornecedores de tecnologia relevante também podem fornecer
perspetivas sobre a escala de oportunidade da eficiéncia energética na area.

6.2.4. Avaliar soluc@es alternativas
E possivel identificar diversas solugdes para desenvolver um projeto de eficiéncia energética. Os
responsaveis pelas decisdes devem ser informados sobre os parédmetros-chave dos cenarios
alternativos. As potencialidades da eficiéncia energética podem ser avaliadas a diferentes niveis:

o Potencialidade técnica: O nivel maximo tedrico de potenciais poupancas energéticas,

presumindo uma implementacéo imediata de todas as medidas exequiveis em termos de eficiéncia

energética independentemente da relagéo custo-eficacia.

. Potencial econdmico: Um subconjunto de potencialidades técnicas que presume uma
implementacédo imediata de todas as medidas de eficiéncia energética tendo em conta a relacédo
custo-eficacia (sempre que existirem varias medidas apropriadas para uma aplicagdo, selecionar-se-
a a que apresenta a melhor relagdo custo-eficacia).

. Potencial de viabilidade: O nivel de poupangas que pode realmente ser alcangado

através de um projeto de eficiéncia energética no ambito de um horizonte temporal especifico,

tendo em conta determinados fatores limitativos, tais como a relagdo custo-eficacia, as restricdes

de capital, o periodo de vida util do equipamento instalado existente, o retorno sobre o

investimento, os obstaculos que afetam a adoc¢éo de medidas de eficiéncia energética especificas,

etc.

O potencial viavel € o mais util para a definicdo de objetivos, uma vez que tem com consideracao a relagdo custo-
eficacia, bem como as restricbes temporais e técnicas.

Planos para maximizar a partilha de fontes de energia renovaveis devem ter em consideragdo as caracteristicas
especificas do local, tal como o tipo de infraestrutura energética, o consumo energético por unidade da area, a
interligacao e robustez da rede, os padrées de consumo de energia, bem como as capacidades e restricbes das
tecnologias de energia renovavel existentes em conjunto com as principais caracteristicas das fontes renovaveis.

Para facilitar a selegdo das medidas mais apropriadas, as autoridades locais devem classifica-las com base num
conjunto de critérios (por exemplo, o investimento necesséario, as poupancas energéticas, os beneficios em
termos de criacdo de postos de trabalho, a melhoria da qualidade do ar, a relevancia para os objetivos globais
das autoridades locais, a aceitabilidade politica e social, etc.); cada critério podera ter um peso diferente. Para
definir as prioridades, deve ter-se em consideracdo 0s potenciais riscos associados a implementacao das
medidas e as decisGes devem basear-se nas opinides pertinentes de especialistas e partes interessadas.
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6.2.5. Quantificar metas

Em qualquer plano de acédo local em
matéria de energia deve definir-se,
corretamente, metas mensuraveis, viaveis,
realistas e quantificadas, como, por

exemplo, poupanca energética em Mwh,
partiiha de energia renovavel localmente
produzida (em MWh), emissdo de CO, ou
reducéo de CO, equivalente em toneladas
por ano (t/a).

As metas devem ser discutidas e aprovadas
dentro dos Grupos de Acao Local.

6.2.6. Tomar medidas

O plano de acéo prevé medidas e projetos especificos, projeta e descreve, de forma detalhada,
0S recursos previstos. Os principais componentes de uma implementacéo eficaz sdo:

e O envolvimento dos Grupos de Acao Local na visdo do PAES local

e Um sdlido compromisso politico
Uma equipa de projeto competente para guiar os diferentes passos e acompanhar o
progresso
Parceiros locais competentes

e Atividades coordenadas entre todas as partes envolvidas.

Tabela 2 - Fatores criticos de sucesso e forgas motrizes locais em dire¢do a um préspero PAES Local

Energia renovavel local/regional potencial
Implementabsolute;width:8040;height:505;visibility:

visib Considerag6es ambientais locais

Disponibilidade politica do municipio para lidar Vis&o convincente que apela a um publico mais vasto,

com resolucdes relacionadas com energia e clima  que podem uniformizar os atores locais e cidaddo a
sua volta

Capacidade organizacional/técnica do municipio

para implementar as medidas do plano de energia  Meta com vista a uma autossuficiéncia energética, ou
local sociedade neutra em relacéo ao CO,.

Earamnenias e fiandamae @ Meeaisimes de Postos de trabalho locais e crescimento substancial

apoio apropriados. Financiamento a longo termo

Poupancas financeiras diretas
seguro

. ) . Politicas de compensagéo de CO;
Envolvimento das partes interessadas locais e

criaa implementar as medida Melhorar a imagem do municipio/partes
interessadas locais como “amigos do ambiente”.




6. PASSO 3 - PLANO DE ACAO

6.2.7. A experiéncia do projeto Green Partnerships

O envolvimento e participagdo ativa das partes
interessadas locais e regionais, desde as fases iniciais do
desenvolvimento de uma politica a médio ou longo prazo
(por exemplo, PAES, estratégias energéticas locais,
projetos de energia sustentavel), ttm sido essenciais para
integrar as necessidades genuinas da comunidade e
assegurar 0 maior apoio possivel para atingir as metas
definidas, através de uma abordagem interdisciplinar entre
as varias partes interessadas. O seu consenso e
contribuicdo demonstraram ser cruciais para a consecucao
eficaz dos projetos de demonstragdo, os quais foram
selecionados a partir do plano local para as energias
sustentaveis e implementados no ambito das regides
envolvidas no projeto Green Partnerships.

Casos-
Piloto

+ =

Estratégias

energéticas locais
melhoradas ou
preparadas

Implementacéo
de Estratégias

Figura 18 - A abordagem ascendenteFomento do Green Partnerships

Energéticas
locais

Para facilitar uma implementacéo eficaz das agdes-piloto foram constituidos Grupos de Agéo Local,
envolvidos em todo o processo, e foram designadas e implementadas as atividades para o fomento
de capacidades, direcionadas para os principais decisores politicos e atores técnicos. As estratégias
energéticas locais foram melhoradas ou preparadas com o apoio de Grupos de Trabalho de Peritos
e da transferéncia de conhecimentos a nivel internacional. Projetos-piloto de demonstragdo foram
iniciados e implementados de forma eficaz, proporcionando casos emblematicos e modelos
replichveis como exemplos de boas praticas para uma implementagdo bem-sucedida das

estratégias energéticas locais.
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As figuras 19 e 20 resumem os potenciais obstaculos e as principais oportunidades identificados
durante o processo de consultadoria que decorreu nas 11 regifes envolvidas no projeto Green
Partnerships.

Falta de
compromissc
durante
Capacidade 0 processo
financeira - Falta
de mecanismos
de apoio

Falta de
capacidade
técnica
Politicas -
interesses
controversos

Falta de
Informagdo
dados
Obstéaculos ( )
Legislativos
- Burocracia

Figura 19 - Principais obstaculos para cumprir as metas do PAES, identificadas durante as consultadorias no ambito do
projeto Green Partnerships

Aprender com as redes de boas
praticas com os organismos
europeus/nacionais

Melhoria da capacidade em alcancar
oportunidades de financiamento

Estimular a inovagéo, o emprego,
0 crescimento econémico

Alcancar 0 maximo consenso no seio da
comunidade local

Incentivo dos cidadaos

Figura 20 - Oportunidades identificadas durante a implementagéo do projeto Green Partnerships

O projeto Green Partnerships ndo altera estruturalmente os padrbées processuais existentes, mas
propde melhorias funcionais das praticas de implementacéo de estratégicas energéticas locais.
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Fotografia 21 - Grupos de Trabalho de Peritos no ambito do projeto Green Partnerships, equipas de projeto locais
e atividades de consultadoria (Fonte: Parceiros Green Partnerships)

6.2.8. Capacitar as politicas e competéncias locais

As lacunas de conhecimentos e capacidades constituem os principais obstaculos para que as
autoridades locais possam implementar, de forma eficaz, o plano de acgdo local em matéria de
energia.

O fomento de capacidades e as atividades de sensibilizacéo capacitam as comunidades locais para
gue possam melhorar as melhores praticas em matéria de eficiéncia energética e energias
renovaveis.

Atividades para incentivar a sensibilizacdo, melhorar o entendimento, aumentar o interesse e
fomentar capacidades permitirdo aos governos locais (responsaveis pelas decisfes, equipas
técnicas) que enfrentem o desafio pondo em pratica estratégias energéticas sustentaveis e facultar-
Ihes-80 as informacgdes que devem ter em considera¢do aquando da tomada de decisbes e do
desenvolvimento/implementacao/acompanhamento das intervencfes em termos de eficiéncia
energética e da implementagéo do PAES.

Além disso, as atividades educativas e de sensibilizacdo direcionadas para as familias e os
funcionarios publicos desempenham um papel fundamental na compreensdo do porqué da
necessidade de agir a nivel local e o que pode ser feito por qualquer pessoa na sua propria casa.
Os municipios ou autoridades regionais podem assumir um papel de lideranga, colocando em
pratica uma estratégia de comunicacdo sobre o uso sustentavel da energia, incluindo conselhos
praticos sobre como poupar energia no dia-a-dia.
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Atividades para o fomento das capacidades desejadas

Materiais e ferramentas adequadas

Formular um plano de fomento de capacidades

Avaliar as necessidades de capacidades e 0s recursos

Figura 22 - Fomentar capacidades ao nivel das autoridades e comunidades locais

Através das atividades para o fomento das capacidades ambicionadas, as autoridades locais reforcardo as
competéncias e habilidades dos funcionarios envolvidos, dos responsaveis pelas decisbes e das partes
interessadas, de modo a que sejam capazes de lidar com os problemas e gerir todas as questfes associadas a
implementacdo dos Planos de Acgdo para a Energia Sustentavel a nivel local, melhorando, assim, as suas
capacidades, o que lhes permitira atingir resultados mensuraveis e sustentaveis.

As vérias tarefas e subtarefas necessérias para a implementagdo de um SEAP local fazem apelo a uma ampla
gama de habilidades e competéncias. Além disso, hovas competéncias e novas formas de pensar e trabalhar —
geralmente, fora do padréo tradicional — sdo exigidas aos que estdo envolvidos na entrega do PAES.

As capacidades podem distinguir-se como “arduas e simples”’. As capacidades arduas s&do geralmente
consideradas como sendo técnicas, funcionais, tangiveis e visiveis, e incluem:

Competéncias técnicas, focadas nos conhecimentos e nas metodologias

Capacidades organizacionais para a funcao: estruturas apropriadas, sistemas e
procedimentos para gestao, planeamento, finangas, recursos humanos, acompanhamento
e avaliacdo; a capacidade de mobilizar recursos

Leis, politicas e estratégias.

As capacidades simples sdo geralmente consideradas como sendo sociais, relacionais, intangiveis e invisiveis e
podem distinguir-se em capacidades operacionais (por exemplo, competéncias de cultura organizacional,
lideranca, relagdes politicas, negociagéo, trabalho em equipa, resolucdo de conflitos, resolugdo de problemas,
etc.) e em capacidades adaptativas (por exemplo, vontade de aprender mais a partir da experiéncia, capacidade
de adaptacdo, prontiddo e motivagéo para agir, etc.).

As atividades para o fomento de capacidades devem abordar ambos os tipos de capacidades.

Assim que o plano de agéo local é elaborado e as metas definidas, é entdo necessario desenvolver a estratégia e
o plano de fomento de capacidades. As atividades para o fomento de capacidades devem ter tdpicos-alvo,
relacionados com o plano de acdo para a energia local previsto e baseados nas necessidades dos participantes
identificados, com énfase na formag&o de parcerias locais competentes.

Nao ha nenhuma abordagem especifica para fomentar capacidades que funcionara em todos os casos; cada
regido e cada autoridade local tém situacBes diferentes e necessidades diferentes que devem ser
especificamente abordadas e atendidas. Em primeiro lugar, deve especificar-se os meios de capacidade local e
as necessidades especificas a fim de formular um plano de fomento de capacidades produtivo que defina:
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Quem est4 envolvido no planeamento, na entrega e na manutengéo de solugdes de energia
sustentavel?

Procuramos fomentar as capacidades de QUEM?

De que competéncias, comportamentos e conhecimentos precisam? Capacidade para fazer
0 QUE e PORQUE?

Onde estdo as lacunas de competéncias entre a for¢a de trabalho atual e os potenciais
participantes? COMO devemos preencher essas lacunas?

: Quais sdo as prioridades de acdo e quem deve ser envolvido na entrega? QUANDO e
QUEM deve proporcionar o fomento de capacidades?

As atividades indicativas para o fomento de capacidades sao:
. Workshops de fomento de capacidades e formacéo técnica
Conferéncias - Publicacdes
Transferéncia de conhecimentos transnacionais - acesso a recursos/ferramentas
informativos
Trabalho em rede - Aliancas de coordenagéo
Consultadoria (aconselhamento de especialistas, mentoria, formagéao)
Campanhas de sensibilizacéo.

6.2.9.Elementos-chave de workshops de fomento de capacidades e atividades de formacéao

O objetivo de um workshop de fomento de capacidades consiste em sensibilizar o publico-alvo sobre
os principios-basicos subjacentes as diferentes tecnologias e auxilia-lo na avaliagdo e na melhor
escolha entre diferentes solugdes propostas.

Recomenda-se que, aquando da organizacdo de um workshop cuja tematica seja do dominio
tecnologico (por exemplo, biomassa, energia solar), esta seja associada a topicos menos técnicos
(Sensibilizagdo, Financiamento, Envolvimento das partes interessadas, Legislacdo). Para uma
implementacéo eficaz de um Plano de Acéo para a Energia Sustentavel ou de um projeto de energia
sustentavel, os aspetos ndo técnicos tém igualmente uma grande importancia. Os responsaveis
politicos/pelas decisdes e os responsaveis pelo planeamento devem estar cientes destas questbes e
devem aplicar recomendacdes relevantes antes de iniciar a implementacao de qualquer projeto.

Os elementos-chave de um workshop ou formacgéo para o fomento de capacidades séo ilustrados
na figura 16.

Conteldos programaticos apropriados que incluam, a titulo indicativo, terminologia
relevante, tecnologias/solugdes alternativas, vantagens e desvantagens,
Contetidos do Curso consideracdes/obstaculos técnicos, aspetos econémicos/ambientais, estudos de casos,
processo de tomada de deciséo, links Uteis/recursos.

Por exemplo, apresentacdes (em Powerpoint), materiais de formacéo (ficheiros
- > em pdf), lista extensa de novos recursos e links para estudos de casos/bons
Materiais de formacgao exemplos de outras autoridades locais na Unido Europeia.

Apresentagées de tipo “sala de aula” com formadores experientes, analise de
> exemplos, visitas de estudo no local, materiais visuais apropriados, debate/grupos
Abordagem, métodos e de discuss&o

ferramentas de formacao

Especialista(s) sobre o tema especificado, com mais de 3 anos de experiéncia no
terreno (quer como formador, quer como técnico)

Perfil dos formadores e
formacéo
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A opinido dos participantes é importante, pelo que um formulario de avaliagéo
- - pode ser distribuido ap6s o final de cada workshop. Os questionarios
Avalla(;ao - Relatérios preenchidos podem ser recolhidos e analisados para fornecer informagoes
Uteis com vista a melhoria de futuros workshops.

Figura 23 - Linhas gerais dos componentes-chave de um workshop ou formagéo para o fomento de
capacidades
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A abordagem de formacédo pode incluir ensino em sala de aula e apresentacdo de estudos de
casos e exemplos praticos com um objetivo global: proporcionar novas ideias e conhecimentos
técnicos. Os formadores devem prestar atengdo ao nivel de compreensdo dos participantes e
adaptar-se, de forma flexivel, em conformidade. Deve tomar-se em consideracdo os seguintes
pontos para uma palestra eficiente:

e Discusséo com os participantes para confirmar a sua compreensao;

e Exemplos praticos de diferentes tecnologias e sistemas para aprofundar os seus
conhecimentos;

e Recursos para conhecimentos mais aprofundados;

e  Sessdo de brainstorming;

e Discussdes entre os participantes.

E essencial envolver os participantes num workshop de formacdo de uma forma ativa, integrando as
suas proprias experiéncias. Envolver todas as pessoas € essencial para um workshop bem-
sucedido.
Criar uma lista dos principais pontos a discutir e dividi-los em detalhes essenciais que
pretenda comunicar ao seu publico.

e Facilitar a discussao entre os participantes. Misturar os diferentes perfis; incentivando-os a
interagir, desta forma podem aprender a olhar para as coisas de varias perspetivas.

e Registar as ideias e consideragdes expressas pelos participantes e deixar o grupo trocar
opinides, avalia-las e prioriza-las.

Motivacdo do publico-alvo Como motivar o publico-alvo a participar? Tais questdes devem ser
abordadas de forma apropriada antes de entrar em contacto com os potenciais participantes. S&o
apresentados, em seguida, possiveis argumentos:

- Aprender quais os prés e contras de potenciais solu¢des ao iniciar agdes especificas para
uma cidade “mais verde”; identificar passos fundamentais na tomada de decisdo para
definir os alicerces de projetos locais em termos de energia sustentavel, os quais também
demonstrardo ser Uteis, para fins de reelei¢do, durante a proxima campanha politica (isto
aplica-se aos membros do municipio)

Adquirir conhecimentos técnicos sobre como aplicar préaticas/tecnologias bem-sucedidas
para reduzir as emissdes de CO;, a pegada energética e o custo de operagdo dos edificios
publicos

Adquirir conhecimentos sobre como melhorar o acesso a fundos estruturais para projetos
em matéria de energia sustentavel e investimentos na comunidade

Manter-se informado sobre a legislacdo existente e as oportunidades de financiamento
Aprender com as melhores praticas implementadas por outras autoridades locais.

A experiéncia do projeto Green Partnerships

As campanhas de fomento de capacidades e sensibilizacdo, realizadas nas 11 regifes envolvidas
no projeto Green Partnerships, abrangeram um vasto leque de medidas e ac¢bes, as quais
melhoraram a eficacia das politicas locais em matéria de energia.
Foram implementados 22 Workshops de Fomento de Capacidades com vista a melhorar as
capacidades locais e a apoiar uma consecucdo eficaz dos Planos para Energias Sustentaveis
Locais.
Os principais grupos-alvo dos Workshops de Fomento de Capacidades foram identificados como se
segue:
Responsaveis pelas decisdes: representantes de 6rgdos publicos encarregados da
eficiéncia energética e das fontes de energia renovaveis (membros de camaras
municipais, autoridades locais e regionais, funcionarios dos municipios, gestores de
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energia, equipas técnicas) e outros membros dos Grupos de Agdo Local, aos quais deve
transmitir-se a informag¢do que devem ter em consideracdo aquando da tomada de
decisdes sobre a gestao da energia na sua cidade/municipio.

Equipas dos departamentos técnicos das organizagdes municipais/publicas que
terdo a responsabilidade de aconselhar, desenvolver, implementar, acompanhar uma
solugdo técnica ou o PAES/plano de acdo local para a energia ou/e funcionarios
responsaveis pela gestéo da energia.
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Fotografia 24 - Workshops de Fomento de Capacidades e formagao nas regiées envolvidos no projeto Green
Partnerships (Fonte: TUC)

+ de 700 participantes, decisores politicos locais e regionais, equipas técnicas municipais, gestores
energéticos, responsaveis pela manutengdo dos Municipios, funcionarios e utilizadores dos edificios publicos,
representantes de empresas responsaveis pela manutengdo, companhias de servicos de energia locais,
membros de Grupos de Agdo Local no ambito do projeto Green Partnerships (Figura 24).

Os workshops tinham tépicos-alvo relacionados com os projetos-piloto previstos e baseavam-se nas
necessidades dos participantes identificados, com énfase na criagdo de parcerias locais competentes.
Proporcionaram aos participantes conhecimentos sobre fontes de energia renovaveis e tecnologias de poupanca
energética, bem como sobre conhecimentos relacionados com determinadas &reas, como legislacéo,
financiamento, comunicagdo e motivacdo das partes interessadas, e proporcionaram igualmente orientagdes
sobre os passos que devem ser seguidos para implementar, de forma eficaz, projetos de energia sustentavel na
sua regido.

ONG e outros Camaras/Associagdes
representantes da I — — Profissionais 4%
sociedade civil 9% 3

Empresas
privadas 10%

Fornecedores de
energia 4%
Autoridades locais/

Comunidades regionais 47%

escolares 7%

Empresas

municipais — Instituicées
10% cientificas/de ensino
%9

Figura 25 - Tipologia de stakeholders formados durante os workshops de fomento de capacidades no ambito do
projeto Green Partnerships
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Materiais de formacdo apropriados para os workshops e a sua utilizagdo futura pelos participantes
em 8 tdpicos diferentes (Biomassa, Energia Solar, Envolvimento de Stakeholders, Eficiéncia
Energética em Edificios, lluminacdo Publica, Legislagcdo, Financiamento, Sensibilizagdo), em 11
idiomas (12 conjuntos de materiais de formacgé&o), foram preparados pelos Grupos de Trabalho de
Peritos e foram adaptados as necessidades especificas de cada regido. Os materiais estdo
disponiveis para a sua utilizagdo apds o final do projeto através do site do projeto Green
Partnerships, garantindo a sustentabilidade dos conhecimentos nas comunidades locais, bem como
para outras areas MED.

B Biomassa
Energia Solar

Envolvimento de Stakeholders

@ EE em Edificios

lluminagdo publica
= Legislagdo

Financiamento

Figura 26 - Tipologia de stakeholders formados durante os workshops de fomento de capacidades no ambito do
projeto Green Partnerships

Foram desenvolvidas orientagfes praticas sobre a organizacdo, implementacédo, avaliacdo e
elaboracéo de relatérios dos Workshops de Fomento de Capacidades, incluindo os contetidos dos
workshops, formularios de avaliacéo e listas de verificagdo.

Figura 27 - Listas de verificagdo e questionarios de avaliagdo utilizados nos Workshops de Fomento de Capacidades no
ambito do projeto Green Partnerships.

Foram também implementadas, a nivel local, regional, nacional e internacional, atividades
adicionais com o intuito de aumentar a sensibilizagdo sobre o impacto das medidas de fontes de
energias renovaveis e eficiéncia energética, informar o publico e divulgar as experiéncias e
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resultados decorrentes do projeto. Tais atividades consistram em eventos puUblicos/de
consultadoria, eventos de atividades em rede, conferéncias, artigos cientificos e comunicados de

imprensa, entre outras.

Sistemas Parcerias
Energético Zero . Pablico-Privadas Instrumentos Implementagdo
de Gestao
de de PAES

Crescimento da
Comunidade

Ecolégica (Aprox) Edificios de Balanco | de Energia

financiamento

Figura 28 - Areas teméticas para futuras agdes de fomento de capacidades propostas pelos participantes nos workshops no
ambito do projeto Green Partnerships
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7. PASSO 4 - CRIAGAO DE PARCERIAS LOCAIS

O que sé&o parcerias locais e por que razéo sao tado importantes?
7.1. Criar uma Parceria Local

Uma parceria local define-se como uma parceria formal ou informal entre o setor publico, investidores privados
e utilizadores de um Unico projeto de investimento ou medidas implementadas. As parcerias locais concretizam
as medidas de eficiéncia energética ou fundos de energia renovaveis, desenvolvidas pelo grupo de agéo local,
sob a forma de uma parceria de implementagéo ou iniciativa empresarial, se a natureza do projeto assim o
permitir. A criagdo das parcerias depende do topico que € objeto do Plano para Energia Local, e, em geral,
estas sdo constituidas e estéo relacionadas com:

. Membros do Grupo de Agéo Local;

. Utilizadores finais que podem implementar algumas das medidas simples (por exemplo, medidas de
eficiéncia energética nos escritérios, nas escolas, reciclagem, poupanga energética no domicilio, etc.)
e interioriza-las;

. Investidores como um parceiro privado ou terceiros na implementagdo (por exemplo, formularios de
contratacdo de energia, parceiro de financiamento);
. O publico, como observador e/ou utilizador final, € o parceiro mais importante para a transferéncia de

know-how entre as comunidades e as regides, e tem um impacto crucial na opinido publica.

As parcerias locais baseiam-se nos grupos de ac¢édo local elaborados (ver capitulo 2), os quais discutem sobre
as possiveis solugbes e procuram remover obstaculos para uma implementacdo mais célere do projeto. Os
parceiros locais convidam para o projeto terceiros e utilizadores finais para discutir sobre as possibilidades
técnicas e outras possibilidades de implementacéo.
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7.2.0 que é uma boa parceria?

Uma boa parceria caracteriza-se por uma abordagem participativa e de codesenvolvimento, em que
0s parceiros contribuem para o objetivo comum com as suas sugestdes e definem claramente os
resultados que pretendem alcangar no ambito da parceria. As parcerias podem ser formadas em
varios niveis diferentes, dependendo da escala e complexidade do projeto:

Parcerias nas zonas locais
Parcerias numa area maior, tal como uma cidade
Parcerias a nivel regional ou estadual.

Um sinal de um processo bem implementado nos Passos 1 a 4 também pode ser apresentado
através de um plano de negdcios adotado pela parceria a fim de melhor implementar o projeto. Se
os Passos 1 a 4 forem corretamente implementados, a Parceria Local em questao tera definido
objetivos claros e os parceiros entenderdo o seu papel, a contribuicdo esperada e os resultados
ambicionados quanto ao projeto.

7.3.Dividir fungbes

Uma parceria eficiente envolve diferentes partes, tais como técnicos, engenheiros, o setor publico e
uma empresa (privada), que seja capaz de implementar o projeto. A estrutura depende dos
objetivos e do volume de trabalho, o qual deve ser realizado no projeto comum. E importante que os
parceiros locais cheguem a um acordo sobre o coordenador do projeto, o qual € responséavel pela
implementacdo, bem como pelo controlo do projeto. O coordenador € responsavel pela gestdo e
deve atender aos requisitos do parceiro que 0 nomeou.

Todas as tarefas importantes do projeto devem ser
aprovadas e confirmadas através de um acordo a
médio ou longo prazo entre o coordenador (parceiro
lider) e os prestadores de servigos. Os prestadores
de servicos devem ser selecionados através de um
concurso oficial que permita, de forma transparente,
0 curso das tarefas.

Figura 21 - Uma boa parceria é diversificada, mas segue a
visdo conjunta e os objetivos do projeto, contribui com as suas
experiéncias respetivas, propostas de negdcios, promogéo e
dinheiro para investimento (autor: Samo Jencic)

Fotografia 29 - A implementagdo de um sistema melhorado de iluminag&o publica em Portugal foi possivel gragas a uma parceria estabelecida entre os parceiros publicos e
privados. (Fotografia: AREANATejo)

©
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7.4. Oportunidades de financiamento

A Uniéo Europeia apoia medidas de eficiéncia energética e as fontes renovaveis a diferentes niveis,
dependendo da documentagédo preparada e da dimensédo do projeto. Esses tipos de financiamento
sdo divididos nos seguintes grupos:

Fundos estruturais
Fundos de coesio
Fundos horizontais
Empréstimos

PwbdpE

—- O apoio depende da extensdo, a qual é apoiada e
varia em média entre 30 a 100%. Aquando da
consideracdo de projetos de fontes de energia
renovaveis e de eficiéncia energética, os investidores
privados também podem estar interessados em
participar. Podem ter diferentes exigéncias e
expetativas dos esquemas de financiamento
europeus ou nacionais, mas tendem a orientar-se
para os negdcios e, por conseguinte, podem realizar
0S seus compromissos mais rapidamente do que as
fontes publicas. A fim de atrair e despertar o interesse
de investidores privados, o Passo 2 €& muito
importante para ndo perder um potencial parceiro,
embora este possa ndo parecé-lo a primeira vista.

Fotografia 30 - A Albania, enquanto estado de pré-adeséo, ndo tem
muitas possibilidades de financiamento das medidas de eficiéncia
energética e fontes de energia renovaveis. Para o ambiente local,
sdo importantes projetos de pequena dimenséo, financiados por
parcerias locais (Fotografia: Sallaku, Valentar)

Para obter informacGes mais especificos sobre as possibilidades de financiamento, consulte a
secgao “Materiais de Formacgao”.




8. PASSO 5 - PROCEDIMENTOS
DE IMPLEMENTAGAO

Colocar ideias em pratica

8.1. Pontos de partida

Para a implementacdo do projeto, requer-se um estudo de viabilidade. Este determina
condi¢cBes basicas, que sdo os primeiros indicadores para uma possivel implementagéo.

Dependendo do tipo de investimento, 0s passos necessarios sdo apresentados em seguida:

Documentacéo projeto

ILicenme de Especificagdes
construgédo técnicas

.

Definicdo de materiais, fabricante

Comparagdes Argumentacdes

AvaliacGes prévias

‘4'

Custos de Custos Rendimentos
investimento

Procedimentos de adjudicacao

‘ﬁ

Figura 31 - Procedimentos bésicos de implementagao

Os procedimentos de implementacdo podem, evidentemente, diferir de um pais para outro, e
mesmo entre regies podem haver diferengas quanto aos procedimentos exigidos, licengas e
documentos de apoio que devem ser entregues e aprovados antes que O investimento seja
efetivamente realizado. O sucesso na fase de implementacéo constitui, portanto, o resultado de um
bom planeamento nas fases anteriores, em especial no que se refere ao Passo 1, no qual é
selecionado o problema, que, por sua vez, é abordado com base na viabilidade, realizando-se, de
preferéncia, uma simples andlise PESTAL (Politica, Econdémica, Social, Tecnolégica, Ambiental e
Legal) a fim de abordar sistematicamente todos os aspetos relevantes do projeto em relacdo aos
stakeholders e ao ambiente.

8.2. Networking e documentacéo

Os responsaveis pelas decisdes geralmente mantém ligacGes provenientes de bons projetos de trabalho e
tarefas desempenhadas anteriores. Um aspeto importante do networking é a natureza do processo que
funciona melhor quando este é inclusivo. Contacte esses stakeholders e aborde-os na sua “prépria
linguagem”, mostrando-lhes os impactos positivos que o seu projeto tera sobre questées que lhes
digam respeito, solicite-lhes aconselhamento e sugestdes, o que ajudara a estabelecer uma relagéo, e
destaque o seu projeto dos restantes.

Uma geracao mais célere da documentacgao do projeto

N&o somente os custos, mas também alguns outros documentos, como, por exemplo, autorizacdes de
conservadores da natureza ou da cultura, bem como obstaculos legislativos, prolongam o processo de
implementacdo do projeto. Para acelerar o processo, é importante estabelecer ligacdes com funcionarios
publicos, pois estes compreendem melhor o projeto.
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Ligagbes com grupos civis

Frequentemente, os grupos civis opdem-se fortemente a novas ideias e projetos. Uma comunicagéo
oportuna (antes do projeto) ajuda a melhorar as relagdes entre as partes.

. Comprometer-se

firmemente
. Envolver-se nas atividades em curso

Participar nas conversas
. e discussoes

Comprometer-se
(] numa alianca

Obter informagdes e
adquirir conhecimentos

Figura 32 - Apresentag&o do projeto aos stakeholders (Fonte: GERES)

Fotografia 33 - O Projeto Green Partnerships ajudou a melhorar as comunicagdes e acelerou o processo de
implementag&o do projeto em Jezerstica, no Montenegro

8.3. Procedimentos de concurso

A transparéncia dos procedimentos dos concursos publicos e dos proponentes ajuda a implementar
projetos que beneficiam da concordancia do publico. Novos projetos ecolégicos devem tirar partido
da possibilidade e publicar todas as informag¢des necessérias para o publico antes da abertura do
concurso. Publicagbes, relagGes publicas e a promocao do projeto ajudam a estabelecer boas
circunstancias para conquistar a economia local gracas a selecdo de cadeias de producdo e
fornecimento locais, servi¢os sociais e fabricantes locais.

Apesar dos regulamentos europeus, 0os concursos publicos ecolégicos nem sempre sdo bem-
sucedidos no ambiente local por serem ainda muito dispendiosos. Se o preco for o Unico critério, s
serdo eficazes se forem geralmente aceites pelos governos locais ou regionais e quando forem
também aprovados pelo publico. Ver igualmente o Passo 4.
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Uma boa avaliacdo também conta para um bom perito.

9.1. Porque necessitamos de atividades de avaliacdo e acompanhamento nos projetos de
fundos de energia renovaveis e eficiéncia energética?

A avaliagdo €, muitas vezes, uma parte negligenciada da implementagéo do projeto e considerada
como uma carga administrativa. Isso deve-se frequentemente ao facto de ndo nos focarmos o
suficiente no seu valor de utilizagdo. A avaliacdo € uma reviséo sistematica das atividades ja
realizadas na qual, basicamente, nos interrogamos sobre o que fizemos, com quantos recursos, em
que periodo de tempo e com que efeito. Obter respostas a estas perguntas ajuda-nos a melhorar
ou, por outras palavras mais apelativas, pode fazer com que nos tornemos mais eficientes e mais
eficazes, o que significa que alcancaremos mais com menos. Entdo, por que razéo a avaliagédo é
uma ferramenta tdo negligenciada? Isto pode atribuir-se a varias causas, sendo as mais comuns as
seguintes:

e Falta de comunicacéo transversal no setor aquando do desenvolvimento do projeto
Abordar os projetos de fontes de energia renovaveis e eficiéncia energética como projetos
(predominantemente) tecnoldgicos

e Falta de um trabalho de investigacéo inicial sobre o ambiente, de uma andlise sobre as
potencialidades do ambiente e dos stakeholders e da aplicagcdo de projetos de fontes de
energia renovaveis e de eficiéncia energética como apoio a sua utilizacéo

e Nao considerar os projetos de fontes de energia renovaveis e de eficiéncia energética
como projetos de desenvolvimento empresarial, mas sim como medidas de redugdo dos
custos

ApOs a implementacdo dos cinco passos iniciais e depois de o projeto estar a decorrer, é
necessario definir critérios para avaliar o desempenho do projeto, os quais estdo diretamente
associados aos objetivos definidos nos passos anteriores. Embora o acompanhamento e a
avaliacdo sejam o segundo ao Ultimo passo, 0s seus resultados podem ser utilizados para melhorar
todo o processo de planeamento na proxima agdo e podem contribuir ainda mais para identificar e
melhorar a tecnologia e 0s aspetos socioecondémicos dos projetos de fontes de energia renovaveis
e de eficiéncia energética, tornando-os mais atrativos para os investidores e, por conseguinte,
melhorando as possibilidades de implementagé&o.z

Hey guys,
did you read this part?

It basically says we
need an evaluation to
keep getting money.

Para obter uma visdo geral basica do desempenho do projeto, devem abordar-se trés niveis da
implementacgéo do projeto, conforme apresentado na seguinte tabela:

7 Imagem extraida de http:/freshspectrum.com



http://freshspectrum.com/

9. PASSO 6 - ACOMPANHAMENTO

Quais os parametros

LIl a acompanhar

A quem reportar os
resultados

Critérios de avaliagao

- Aumentar o nimero de
projetos de FER e EE
desenvolvidos e
implementados

- Melhorias em termos de
documentos estratégicos,
por exemplo, PAES ou
Planos de Agéo Local
Nivel estratégico
- Potencialidades
identificadas para grandes
projetos de FER e EE que
podem tornar-se um
importante fator de
desenvolvimento no futuro
para o ambiente

- Boarespostade
investidores privados

- Diminuicdo dos custos de
energia para uma utilizagédo
diferente

-Beneficios oportunistas
resultantes de projetos
implementados,
por exemplo, menos
emissdes, menos
manutencgao e custos de
manutencdo inferiores

Nivel tecnolégico

- Eficacia comprovada da
producéo e distribuicédo de
energia

- Utilizacao de produtos
residuais para a producgéo de
energia, ciclos fechados de
producéo

- Arranque de negécios a
nivel local

- Empregos ecolégicos
Nivel socioeconémico - Estabelecimento de
cadeias de valor
acrescentado locais (ou a
um nivel mais alargado)
- Maior sensibilizagao das
pessoas sobre os projetos
de FER e EE enquanto
contribuicéo para o bem-
estar da comunidade

- Autoridades politicas

- Grupos de interesse
relevantes

- Grupos de peritos a
nivel
regional/nacional
que trabalham no
ramo da energia e
em setores
relacionados com a
energia

- Imprensa e ONG
relevante ou outros
grupos de interesse

- Peritos em
tecnologiae
Institutos de
Pesquisa
- Stakeholders
interessados e
envolvidos
- Imprensa e ONG
relevante ou outros
grupos de interesse

- Stakeholders interessados
e envolvidos

-Imprensa e ONG relevante
ou outros grupos de
interesse

NUmero de novos projetos
de FER e EE

Alteragdes no PAES ou
em documentos
estratégicos relevantes
equivalentes. Interesse
concreto expressado por
investidores privados.

Poupangas em
matéria de custos
energéticos

Poupangas noutras areas
apo6s aimplementacédo do
projeto

Redugédo das emissdes

Numero de negécios ou
outras atividades

relacionados com negécios

iniciadas como resultado
da implementagéo do
projeto




9. PASSO 6 - ACOMPANHAMENTO

A selecdo de um método de avaliagdo esta fortemente relacionada com os objetivos e critérios de
desempenho definidos para os resultados do projeto, e € uma parte do processo elaborada nos
passos 2, 3 e 4. Devido aos diferentes ambientes e circunstancias em que os projetos de fundos de
energia renovaveis e eficiéncia energética sdo implementados e a complexidade dos projetos, um
dos métodos de avaliacdo ou andlise, mais abrangente, légico e facil de implementar, € o método
PESTAL.

Figura 34 - O plano de sustentabilidade na cidade de Freiburg (Alemanha) demonstrou ser uma das praticas mais bem-sucedidas na Europa.

9.2. Método PESTAL

As letras que formam a sigla PESTAL significam o seguinte: o “P” remete para o aspeto Politico, o
“E” remete para o aspeto Econoémico, o “S” para o aspeto Social, o “T” para o aspeto Tecnoldgico, o
“A” para o aspeto Ambiental e o “L” para o aspeto Legal1l do ambiente em que os projetos sdo
desenvolvidos e implementados. Proporciona uma visao de conjunto de todo o ambiente, a partir de
muitos angulos diferentes, a quem quer verificar e avaliar ou analisar o potencial aquando da
avaliacdo ou averiguagdo de uma ideia.

E extremamente importante compreender a plena profundidade de cada uma das letras da sigla
PESTAL, como abaixo indicado:

1.Fatores politicos: Estes fatores determinam em que medida uma politica pode influenciar o
desenvolvimento e/ou implementacao de um projeto. Por exemplo, alguns projetos s6 podem ser
desenvolvidos e implementados com o apoio de estruturas politicas, pelo que é fundamental
compreender 0 que motiva a concessdo de apoio politico. As autoridades locais (ou
hierarquicamente superiores) podem contribuir para a implementagcdo com diferentes incentivos,
financeiramente ou com recursos em espécie ou podem ser um parceiro publico numa parceria
publico-privada. Ver igualmente o Passo 5.

2.Fatores econdmicos: Estes fatores sdo determinantes para o desempenho do projeto e tém um
impacto direto sobre a parceria do projeto, podem significar a diferenca entre 0 sucesso ou o
fracasso do mesmo. Por exemplo, 0o aspeto econémico da implementa¢do da instalacdo de um
painel solar no telhado de uma escola pode ser avaliado numa simples reduc¢éo de custos (se for o
caso, em termos fiscais), mas pode também referir-se a uma valiosa “ferramenta” de aprendizagem,
ao aumento da sensibilizagdo quanto a capacidade da escola para contribuir para o ambiente local
com praticas tecnoldgicas, sociais e ambientais que contribuem para o bem-estar da comunidade.
Estes efeitos podem, por vezes, ser dificeis de avaliar ou calcular, pelo que ndo se pode considerar
que todos os projetos podem ser objeto de uma simples analise da relagcao custo-beneficio. Ver

Passos 1 e 2.
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Fatores sociais: Estes fatores examinam minuciosamente o ambiente social e avaliam
simplesmente as mudancas reais, previstas e esperadas no ambiente social, como, por exemplo,
alteracdes comportamentais por parte dos cidaddos no que se refere a eficiéncia energética, mas
também tendéncias que podem ocorrer a nivel empresarial, como, por exemplo, rétulos ecoldgicos,
investimento em IDT a titulo de apoio ao desenvolvimento tecnolégico. Os aspetos econémicos e
sociais do método PESTAL sédo dois dos pilares mais interligados do método e apoiam a tese de
gue os projetos de fontes de energias renovaveis e eficiéncia energética devem ser considerados
como medidas horizontais em prol do desenvolvimento socioeconémico.

3.

Fonte: adotado e ajustado segundo http://pestleanalysis.com
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4. Fatores tecnologicos: Estes fatores referem-se a inovacdes tecnolégicas que permitem
poupangas ou uma melhor utilizagdo em todos os aspetos: poupancas em termos de tempo, de
custo de investimento, de manutencdo e de potencial redugdo de custos, de geracdo de novas
oportunidades e de beneficios para futuras parcerias em termos de projeto.

5.Fatores legais: Os aspetos legais e administrativos da implementacéo de um projeto séo, muitas
vezes, negligenciados, mal planeados e, frequentemente, ndo ha alternativas para a implementagao
do projeto — embora o enquadramento juridico existente impeca a implementacdo de um bom
projeto. As alteragfes a nivel dos procedimentos administrativos e legais frequentemente demoram
muito tempo e podem representar um importante obstaculo ndo s6 para os investidores privados,
mas também para os investidores publicos. A analise dos Ultimos avancos do ambiente
legal/administrativo €, por vezes, o aspeto mais importante do processo de implementagdo de um
projeto de fontes de energia renovaveis ou eficiéncia energética.

6.Fatores ambientais: os impactes ambientais podem dividir-se em impactes diretos e impactes
indiretos. Os impactes diretos representam mudancgas imediatas, por exemplo, em termos de
emissdes aquando da passagem de instalagfes de aquecimento a base de petréleo para um
sistema de biomassa moderno, e sdo em grande parte positivos desde que se refiram a resultados
diretos do projeto de fontes de energia renovaveis ou eficiéncia energética. Por sua vez, os efeitos
indiretos podem ser positivos ou negativos. No caso mencionado, todos os aspetos ambientais
podem ser positivos se a biomassa for colhida, transportada e transformada de maneira que o valor
energético seja suficiente, através de uma abordagem amiga do ambiente; por exemplo, a biomassa
€ gerada a partir de areas publicas e de florestas geridas de forma sustentavel. Também pode dar-
se 0 caso de tratar-se de biomassa de méa qualidade, o que suscita um funcionamento nao
otimizado do sistema, provocando um colapso do calculo econémico e uma diminui¢cdo do impacto
tecnolégico. Esta avaliagdo esta fortemente associada ao aspeto tecnoldgico, uma vez que o ciclo
completo de emisséo raramente € abordado.
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Basear-se no seu sucesso
10.1. O aumento da sensibilizagdo também apresenta oportunidades

O aumento da sensibilizagdo pode, de um modo geral, abranger um vastissimo leque de atividades:
tudo o que envolve o facto de as pessoas compreenderem, aprenderem ou fazerem algo novo,
perspetivarem o futuro, descobrirem como mudar algo nas suas vidas ou falarem com terceiros sobre o
gue tém. Eventos aparatosos e animados que deem nas vistas e sejam publicitados funcionarédo
nalguns locais e para determinadas pessoas, enquanto noutros locais podera ser mais apropriado optar
por uma abordagem mais calma — encetar conversas com grupos existentes e, talvez, apoiar o seu
trabalho.

“People tend to follow what other
people do and adapt their behaviour
and practices according to the stimuli
received by their friends, relatives
and neighbours”.

] 1 1 “Social norms can motivate
il j people to question their
| B attitude, if they discover it is

not "normal”.

Figura 35 - Aumento da sensibiliz¢do pode, de um modo geral, abrangAndreas Kamilaris)

O aumento da sensibilizagdo, embora apresentado como um pilar individual do projeto Green
Partnerships, é uma atividade que pode ser implementada em cada passo da abordagem e pode
servir diferentes finalidades dependendo do passo e do grupo-alvo que se esta a abordar. A fim de
tirar pleno partido das atividades que visam aumentar a sensibilizagdo, existem algumas tarefas-
chave no desenvolvimento do plano de fomento da sensibilizacéo, que incluem:

Definir o grupo-alvo para esforcos de marketing (clientes, parceiros comerciais, criangas,
empresas, etc.).

Determinar que canais de comunicacgado seréo utilizados para comunicar a informacao relativa ao
programa de eficiéncia energética para cada grupo-alvo (e-mail direto, workshops, eventos, site,
conferéncias de imprensa e diferentes apresentagdes nos meios de comunicagao)

Desenvolver mensagens de marketing que serdo eficazes para cada grupo-alvo.

Estimar um orgcamento para atividades de marketing.

-

Fotoarafia 36 - O envolvimento de vastos arupos de partes ~Uwuwood e vuaprasd deweansnadtu LOassdmlagdor -
materiais e medidas simples em edificios publicos: Maribor e Espanha (fotografia: Veronika Valentar, Virginia Domingo

Reig
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Podem utilizar-se diferentes ferramentas para implementar diferentes atividades para o aumento da
sensibilizacdo e a sua aplicagcdo depende do efeito desejado em consonancia com o grupo-alvo
especifico. Podem destinar-se a informar, educar, testar/recolher respostas ou procurar sugestoes.
A esse respeito, existem diversos canais de comunicacao diferentes que podem ser utilizados.

10.2. Ferramentas de divulgacgéo para atividades com vista ao aumento da sensibilizagao

As ferramentas mais comumente utilizadas sdo apresentadas no capitulo seguinte com uma breve
explicagdo do seu valor de utilizag&o.

Uma Brochura é um flyer, panfleto ou folheto utilizado para divulgar informag8es sobre algo. As
brochuras sé@o pecas publicitarias principalmente utilizadas para apresentar, a um publico-alvo, uma
organizacgao e informar sobre produtos e/ou servigos. Uma boa brochura deve ter um aspeto atrativo
e ser de f4cil leitura. A brochura ndo deve ficar demasiado cheia de contetdos.

E-mails — Constituem uma forma direta de comunicacdo. Permitem-lhe enviar mensagens com um
determinado objetivo. Podem ser utilizados para recolher perguntas, ideias e sugestdes adicionais.
As mensagens de e-mail devem ser pertinentes e interessantes. Nao escreva uma mensagem de e-
mail demasiado extensa — procure ir diretamente ao que interessa. Se possivel, utilize gréaficos e/ou
cores. Nao sobrecarregue os destinatarios com demasiadas mensagens, pois isso podera suscitar
uma reacdo negativa.

O aumento da sensibilizacao, apesar de ser apresentado como um pilar individual do projeto Green
Partnerships, € uma atividade que pode ser implementada em todos os passos da abordagem e que
pode servir diferentes finalidades, dependendo do passo e do grupo-alvo abordado. A fim de tirar
pleno partido das atividades que visam aumentar a sensibilizagdo, existem algumas tarefas-chave
no desenvolvimento do plano de fomento da sensibilizag&o, que incluem:

. Definir o grupo-alvo para esforcos de marketing (clientes, parceiros comerciais, criangas,
empresas, etc.).
. Determinar que canais de comunicacdo serdo utilizados para comunicar a informagdo

relativa ao programa de eficiéncia energética para cada grupo-alvo (e-mail direto,
workshops, eventos, site, conferéncias de imprensa e diferentes apresentagdes nos meios
de comunicacao).

. Desenvolver mensagens de marketing que serdo eficazes para cada grupo-alvo.

. Estimar um orgcamento para atividades de marketing.

Cartazes - Estes relembram as pessoas que devem poupar a energia, mas devem ser renovados
em intervalos regulares. Os cartazes podem conter diferentes tipos de mensagens: noticias,
perguntas e indicagfes. Deve focar-se numa questdo diferente para cada cartaz e utilizar imagens
distintas. A mensagem deve ser breve para que a letra possa ser em negrito e grande e, por
conseguinte, visivel a distancia.

Autocolantes - Incentivam as pessoas a pensar sobre a poupanca energética no ponto de
utilizacdo. Os autocolantes podem ser utilizados tendo como alvo diferentes equipamentos ou
individuos. Pode utilizar os autocolantes no ponto de utilizagdo, ou no equipamento ou nas
imediacdes, como fotocopiadoras, impressoras, computadores, interruptores de luz e maquinas.
Pode rotular o equipamento com cores. O vermelho pode significar “desligar apds a utilizagdo” e o
verde pode significar “pode ficar ligado”, por exemplo. Pode rotular os interruptores das luzes que
devem ser apagadas em primeiro lugar — geralmente, as colunas de luz ao lado das janelas. Pode

rotular o equipamento que consome uma grande quantidade de energia.

Avisos - Utilize uma parte de um quadro de avisos existente ou crie um dedicado a poupanga
energética ou para informar os funcionarios sobre como a campanha esta a decorrer. Cologue o
aviso onde todos o possam ver. Foque-se nas suas comunicagdes. Concentre-se numa ou duas

22/
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questdes de cada vez e altere-as regularmente para manter o interesse. Utilize imagens, tais como
fotografias, desenhos ou gréaficos de consumo energético.




Boletins informativos (newletters)- Incluem noticias, artigos de opinido e de fundo sobre tdpicos
de interesse para um publico-alvo. Servem para fazer divulgagdes, sempre que necessario, informar
as pessoas e relatar histérias ou eventos de sucesso e, se possivel, incluem fotografias das
pessoas envolvidas. Pense no publico da publicagdo. Faca do aumento da sensibilizagédo sobre a
energia uma caracteristica regular. A utilizacdo dos boletins informativos para fins de promogéo é
importante porque pode chegar a pessoas e publicos especificos que sdo importantes para a sua
organizagdo e comunicar com eles de uma forma eficaz e altamente eficiente.

Apresentacdes, conferéncias e workshops - Uma apresentagdo dedicada, uma conferéncia ou
um workshop sobre poupanca energética € uma oportunidade ideal para fazer passar a mensagem.
As apresentacdes, conferéncias ou work- shops sédo um férum ideal para uma comunicacgéo cara-a-
cara. Pode fazer uma exposicdo e responder a perguntas, sublinhar o impacto da poupanca
energética e proporcionar aconselhamento sobre como consegui-lo. Também proporcionam uma
oportunidade para falar sobre progressos e facultar informag¢des sobre o consumo energético,
recolher sugestdes e respostas junto do publico-alvo.

De boca em boca - Constitui qualquer comunicacdo aparentemente informal sobre o produto por
pessoas comuns, clientes satisfeitos ou pessoas especificamente contratadas para passar a
palavra. Gera mensagens para estimular o interesse e fazer com que as pessoas falem. O boca a
boca é, muitas vezes, o método mais poderoso de comunicacdo. Mensagens bem-sucedidas séo
aquelas que fornecem informacgdes e levam as pessoas a falar sobre o assunto.

Materiais promocionais - Incluem mensagens sobre materiais promocionais, tais como agendas,
calendarios, cartbes de boas-festas, folhetos, brochuras e tapetes para rato de computador. Se
possivel, acrescente mensagens sobre poupanca energética no site da sua organizagdo ou crie
paginas Web dedicadas sobre o programa. Faga com que as pessoas estejam cientes dos seus
feitos em termos de poupancga energética — € uma boa mensagem de marketing que pode ajudar a
melhorar a imagem da sua organizacgéo.

Concursos - Ao oferecer prémios atrativos, pode motivar as pessoas e aumentar a sua
sensibilizacdo sobre a eficiéncia energética. Os concursos constituem igualmente uma excelente
maneira de levar as pessoas a participar na poupanca energética. Eis algumas ideias para
concursos: conceber um cartaz, preparar um questionario sobre a energia, criar um slogan sendo
que o melhor ganha, pintar um quadro ou tirar uma fotografia. Dependendo do tipo de concurso,
pode chegar as pessoas em geral ou as criangas. Pedir as criancas que concebam um cartaz sobre
a poupancga energética é uma boa maneira de personalizar a questéo.

Comunicado de imprensa - E um resumo breve escrito ou uma noticia atualizada, que informa os
meios de comunicacao locais sobre as noticias e atividades do seu grupo. Os comunicados de
imprensa s@o semelhantes a artigos de noticia, visto que informam o publico, mas séo geralmente
elaborados tendo como destinatarios as pessoas que trabalham em dominios especializados. Os
comunicados de imprensa sao criados para apresentar um evento proximo ou informar o publico
sobre algo que ja ocorreu e sdo redigidos de forma clara e concisa para transmitir facilmente e
rapidamente a sua mensagem ao leitor. O seu comunicado de imprensa ajudara o seu grupo de
diversas maneiras. Pode:

Anunciar um evento, uma calendarizagdo, um estudo, uma campanha ou um workshop.
Dizer as pessoas por que razdo este desenvolvimento é noticia

Mostrar a sua perspetiva sobre o desenvolvimento

Aumentar a visibilidade dos seus lideres (se forem citados no comunicado)

Lembrar as pessoas 0 que 0 seu grupo faz e quao ativo é no seio da comunidade
Permite-lhe realcar ou resumir um relatorio.
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Conferéncias de imprensa - € uma ferramenta concebida para gerar noticias — em particular,
noticias irrefutaveis que podem promover a causa da sua organizacdo. Uma noticia irrefutavel
define-se como uma historia, divulgada nos meios de comunicagéo impressos ou eletronicos, que é
oportuna e significativa. Uma conferéncia de imprensa € uma técnica de comunicacao adicional,
para ocasides especiais, quando pretende realmente causar sensagdo. Pode facultar mais
informagdes do que num comunicado de imprensa. Uma conferéncia de imprensa € interativa; pode
responder a perguntas colocadas pela imprensa e enfatizar aspetos que, de outro modo, néo teria a
possibilidade de realcar. Pode anunciar um desenvolvimento importante e explicar as suas
implicacdes significativas a nivel local e a um nivel mais vasto. Pode, muitas vezes, gerar o tipo de
noticia ou publicidade — um spot no noticiario das 06:00 na televisdo, por exemplo — para o qual, de
outro modo, teria de dispensar um montante avultado.

Um evento nos meios de comunicacgédo ou publico é um evento ou uma atividade que existe com
0 Unico proposito de publicidade nos meios de comunicacao. Pode também incluir qualquer evento
que é coberto pelos meios de comunica¢do ou que foi apresentado amplamente pelos meios de
comunicacgédo pretendidos. Os eventos cobertos pelos meios de comunicagdo podem centrar-se na
divulgacdo de noticias, num aniverséario corporativo, numa conferéncia de imprensa em resposta a
um evento de maiores dimensfes coberto pelos meios de comunicacédo, ou eventos planeados,
como por exemplo os discursos.

Video - Quando utiliza um video no seu site dispde de uma ferramenta poderosa que pode
aumentar a popularidade das suas paginas Web. Se pretende ganhar dinheiro, partilhar os seus
conhecimentos ou aumentar o numero de visualiza¢bes da sua pégina, pode utilizar um video para
criar um site dindmico que atraia e fidelize os visitantes. H4 muitas maneiras de usar um video para
educar as pessoas sobre como utilizar a sua informag&o. Também pode recorrer a um video para
transformar um site estatico num destino dinamico e interativo.

Uma estratégia de campanha eficaz para aumentar a sensibilizagdo utilizara uma variedade de
diferentes abordagens e técnicas de comunicacdo para garantir que a mensagem central seja
recebida e entendida por um publico diversificado.




ANEXO 1: MATERIAIS DE FORMACAO

O seguinte anexo destina-se a proporcionar uma visao geral da area basica de experiéncia e know-
how necessério para enfrentar com sucesso a implementagdo de um projeto de fontes de energia
renovaveis ou eficiéncia energética em ambientes locais. Os principios e métodos apresentados
foram utilizados, testados e atualizados no processo de implementacdo do projeto Green
Partnerships e apresentam uma visado geral do conjunto de know-how, experiéncia e competéncias
dos parceiros do projeto. Ndo apresentam uma lista exaustiva ou um nivel académico de
apresentacdo de contelidos; destinam-se a proporcionar uma viséo geral basica com referéncias a
fontes adicionais de informagdo sobre um topico especifico. S8o todos sustentados por links
relevantes para ajuda-lo a atualizar o seu know-how e entendimento da &rea e ser capaz de
elaborar a maioria dos materiais.

Todos os materiais de formagdo seguem as mesmas orientacbes que cobrem o0s seguintes
destaques dos cursos de formagao:

Publico-alvo

Objetivos de aprendizagem
Conhecimentos/Habilidades/Competéncias a abordar
Duracgéo

Conteldos do Curso

Materiais de formagéo

Abordagem/métodos e ferramentas de formagéo
Instalacdes/infraestrutura

Perfil dos formadores

Atividades de formacédo de formadores
Avaliacdo — Relatorios

A luta contra as alteracdes climéaticas é um desafio que, para ser devidamente abordado,
requer uma revolucao tecnoldgica, social e cultural. A necessidade de enfrentar o aquecimento
global ndo pode ser separada da tentativa de utilizar mais fontes de energia renovaveis e, por
conseguinte, devem encontrar-se solugfes para ambos os problemas — que estéo interligados.
O ambito de intervencgéo a nivel local € amplo e os atores locais devem assumir a sua parte de
responsabilidade na luta contra as alterag6es climaticas. As cidades e municipios devem ter os
instrumentos necessarios a sua disposicao, pelo que se deve promover uma maior visibilidade
e reconhecimento dos servigos das agéncias de energia.

O Informacgao
. Comunicagéo
. Educagéo

Fazer mais com menos
Mudanga comportamentos

A eficiéncia energética nas organizacgdes reduz os custos, melhora a competitividade e ajuda a
salvaguardar lucros e postos de trabalho.

Antes de escolher a ferramenta adequada, deve definir-se o grupo-alvo. Todas as pessoas
estdo ligadas a utilizagdo de energia, mas, geralmente, sdo definidos os seguintes grupos-alvo
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. Criangas
. Estudantes
. Cidadé&os

Agregados familiares

Empresas (escritérios, servi¢os, industrias, etc.)
Passageiros (utilizadores de automoéveis,
ciclistas, etc.)

3 Idosos

. Setor publico

Para mais informagées:
http://www.greenpartnerships.eu/wp/wp content/uploads/Green_Partnerships_EWG_Awareness.pdf

Envolvimento de Stakeholders

Em primeiro lugar, quando se trata de politica publica, os stakeholders dividem-se em grupos
extremamente heterogéneos (publico em geral, comércio e industria, instituicdes, etc.), os quais sao dificeis
de definir. Em segundo lugar, uma mudanga de comportamento significa uma “alteragéo dos habitos”, o que
implica que deve haver algo nisso para cada parte interessada (individual ou coletiva), quer em termos de
mudancgas praticas (“¢é mais simples”), financeiras (“¢ mais barato”) ou interpessoais (“mudou a minha
relacdo com os outros/o meu lugar na sociedade”) ou em termos de valores (“faz sentido para mim”).

* Que envolvimento é esperado? Definir a mudanca

- Quem controla? Clarificar o propulsionador, o seu mandato e recursos

* Que partes interessadas devem ser envolvidas? Fazer uma lista dos alvos e
ouvir a sua posicéo

¢ Qudo maduras sdo as metas? Adapta-las a diversidade das metas

* Quais sao as ferramentas relevantes? Escolher a ferramenta certa da caixa de ferramentas

* Qual é a estratégia de comunicacdo? Adaptar as mensagens a diversidade
das metas

* Qual é o resultado? Avaliar e medir a mudanca alcangcada

LKL

Para mais informagdes: http://www.greenpartnerships.eu/wp/wp-
content/uploads/Green_Partnerships_EWG_Stakeholders.pdf
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Financiamento

O financiamento para melhorar as medidas de eficiéncia energética emerge como um dos pontos-chave
para os municipios. Uma decisé@o politica formal sobre o enquadramento financeiro multianual da Unido
Europeia foi alcancada no Conselho da Unido Europeia a 2 de dezembro de 2013. A maioria dos fundos
horizontais da Unido Europeia, relevantes para a Eficiéncia Energética e para as Fontes de Energia
Renovaveis, como o Horizon 2020 e LIFE, foi adotada pelo Parlamento Europeu e pelo Conselho Europeu
e 0s primeiros convites a apresentagdo de propostas estdo a ser publicados. No entanto, no inicio de 2014,
os Documentos de Programagdo Comum sobre Fundos Estruturais ainda néo estavam assinados entre a
Comissédo Europeia e os Estados-Membros individuais. Por esta razdo, este documento deve ser
considerado, por um lado, oportuno, mas, por outro, ndo prescritivo para o leitor.

As principais possibilidades de financiamento que podem ser tidas em conta séo:

Fundo Europeu de Desenvolvimento Regional (FEDER)

Fundo Social Europeu (FSE)

Fundo Europeu Agricola de Desenvolvimento Rural (FEADER)
Fundo Europeu dos Assuntos Maritimos e das Pescas (FEAMP)
INTERREG EUROPE

FUNDOS DE COESAO

Horizon 2020

O Programa LIFE

EUROPEAID

Assisténcia Europeia a Energia Local — ELENA

Fundo Europeu de Eficiéncia Energética (FEEE)

JOINT EUROPEAN SUPPORT FOR SUSTAINABLE INVESTMENT in City Areas —
JESSICA

Financiamento Coletivo (CROWD FUNDING)

Para mais informagées: http://www.greenpartnerships.eu/wp/wp-
content/uploads/Green_Partnerships_EWG_Funding.pdf

Legislagao

A Unido Europeia tem trés metas, em termos climaticos e energéticos, a atingir antes de 2020: uma
reducdo de 20% das emissdes de gases com efeito de estufa, 20% de energia proveniente de fontes
renovaveis e um aumento de 20% da eficiéncia energética. Se, até 2020, estas metas ndo forem
cumpridas, sera extremamente dificil e dispendioso alcangar um sistema de energia sustentavel, seguro e
acessivel, mas devido ao aumento do impacto das alteragdes climaticas, a Comisséo Europeia publicou a
comunicagdo “Climate Proofing for Resilient Infrastructure” no enquadramento das Estratégias de
Adaptacdo da UE as AlteracGes Climaticas para preencher a lacuna.

Neste capitulo, além da melhor legislacéo a nivel europeu, foram consideradas e identificadas para cada
pais que integra o projeto de Green Partnership, as principais orientacdes que devem ser seguidas e tidas
em conta.

Para mais informagdes: http://www.greenpartnerships.eu/wp/wp-
content/uploads/Green_Partnerships_EWG_Legislation.pdf
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O desenvolvimento sustentavel é, cada vez, mais uma prioridade em muitas comunidades e um dos seus
principais elementos estéa relacionado com a producdo de energia a partir de fontes adequadas em termos
ambientais. Neste sentido, a bioenergia, como energia obtida a partir de biomassa, apresenta-se como uma
das alternativas mais populares aos combustiveis fésseis, com condi¢gdes para ser uma solucéo eficaz para
as questdes ambientais e energéticas atuais. De facto, a biomassa é a Unica fonte de energia renovavel (se
for utilizada de forma sustentavel) que pode ser convertida em combustivel gasoso, liquido ou sélido
através de tecnologias conhecidas para a converséao.

Atualmente, podemos utilizar a energia produzida a partir da biomassa em varias aplicacdes, desde
aquecimento e producgédo de eletricidade ao fornecimento de combustivel para o setor dos transportes. Por
conseguinte, a bioenergia tem, potencialmente, a capacidade de oferecer apoio a um desenvolvimento
estrutural sustentavel em areas rurais.

Biomassa é um termo utilizado para descrever todos os materiais organicos contemporaneos (ndo fésseis)
que surgem a partir da conversdo da luz solar através de fotossintese, incluindo residuos agricolas e
florestais, culturas energéticas e residuos organicos provenientes de atividades industriais e domésticas.

. Perspetivas estratégias e econémicas
o Biomassa para aquecimento, arrefecimento e produgao de eletricidade
(o] Biomassa sélida
(o] Producéo de biogas
Passos Decisivos para o Aquecimento através de Biomassa
J Disponibilidade da biomassa
. Biocombustiveis
o Disponibilidade da biomassa nos paises envolvidos

Para mais informagdes: http://www.greenpartnerships.eu/wp/wp-
content/uploads/Green_Partnerships_EWG_Biomass.pdf

A utilizacdo eficiente de energia, por vezes simplesmente designada por eficiéncia energética, tem por
objetivo reduzir a quantidade de energia requerida para fornecer produtos e servigos. Por exemplo, o
isolamento de um edificio permite utilizar menos energia para aquecimento e arrefecimento para atingir e
manter uma temperatura agradavel. As melhorias em termos de eficiéncia energética sdo geralmente
alcancadas através da adocéo de uma tecnologia ou de procedimentos de produgdo mais eficientes ou
através da aplicacdo de métodos comumente aceites para reduzir as perdas de energia. A Eficiéncia
Energética nos edificios publicos é necessaria: para reduzir as emissdes de CO, para a atmosfera, para
poupar dinheiro através de uma utilizagdo mais eficiente das instalaces e dos equipamentos ou através da
utilizacdo de melhores equipamentos. Ao utilizar-se a energia de forma mais eficiente, € também possivel
alcancar um ambiente de trabalho mais confortavel e € uma maneira de identificar claramente todos os
custos de energia.

Principais topicos a ter em consideracao:
J Enquadramento Juridico
. Desempenho Energético Interior e Exterior dos edificios publicos
. Gestédo da energia nos edificios publicos
Auditorias energéticas e Certificacéo Energética dos edificios publicos

Para mais informagdes: http://www.greenpartnerships.eu/wp/wp-
content/uploads/Green_Partnerships_EWG_Legislation.pdf
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lluminagdo publica

Os custos das instalagdes de iluminagéo publica (IP) representam um peso importante nas despesas atuais
dos municipios (cerca de 40-60% do total dos custos de energia). Por conseguinte, é imperativo que 0s
Municipios, enquanto entidades publicas locais e representantes das entidades participantes que
consomem energia, adotem e implementem medidas que conduzam a uma melhoria do desempenho
energético da IP (e, por conseguinte, a uma redugdo dos custos). Existem varias opgdes que devem ser
consideradas quando se discute a eficiéncia energética em termos de IP, em particular as principais
medidas que podem ser implementadas, especialmente no que diz respeito as solucdes e tecnologias
disponiveis no mercado.

Assim, para uma instalacéo de IP energeticamente eficiente, devemos ter em consideracao as diferentes
opcOes disponiveis e averiguar qual a melhor solugédo (tecnologia) que melhor se adapta ao contexto atual
de cada situacao.

Para a situacao e intensidade de trafego de um determinado projeto sdo selecionados diferentes tipos de
iluminacdo: a classe é escolhida em funcao da complexidade da disposi¢éo, do controlo do transito, da
separacao de diferentes tipos de utilizadores e outros parametros especificos.

As principais tecnologias a considerar em |P:

. LED

J Sistemas de regulacao do fluxo luminoso (SRF)
J Sistemas de gestéo remota

3 FER para lluminagao publica

Para mais informagées: http://www.greenpartnerships.eu/wp/wp-
content/uploads/Green_Partnerships_EWG_PublicLighting2.pdf
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Energia solar

O sol é uma fonte de energia renovavel globalmente acessivel; quando utilizada corretamente e em
combinagéo com a tecnologia envolvente pode proporcionar uma solucao definitiva aos problemas de
dependéncia energética.

L]

O Grupo de Trabalho de Peritos sobre Energia Solar desenvolveu material formativo que visa dotar as autoridades
locais de conhecimento béasico sobre tecnologias de energia solar, motiva-las a apresentarem boas praticas e
facultar-lhes links para informagdes adicionais, guias praticos, acesso a legislagdo, exemplos atuais ou casos de
boas praticas em aplicacdes relevantes no setor publico em toda a Europa.

O guia apresenta tecnologias/solucdes alternativas que podem ser aplicaveis aos PAES locais, incluindo principios
béasicos, beneficios e riscos, consideracfes econoémicas e técnicas que podem afetar o processo de tomada de
deciséo.

O material de formagé&o esta dividido em sete capitulos:

1. Energia Solar — Conceitos béasicos

2. Aquecimento/arrefecimento de ambientes e Aquecimento de dgua (sistemas solares térmicos)

3. Produgéo de eletricidade — Energia Solar Fotovoltaica

4. Tratamento de dguas através do uso da energia solar

5. Energia solar nos transportes

6. Desenvolvimentos recentes (armazenamento de energia, redes inteligentes)

7. Casos de Estudo de Energia Solar:

i.Energia solar nos transportes. Uma cidade mais limpa: autocarros elétricos em Viena - Austria

ii.Instalacdo solar em Escola do Ensino Bésico - Croacia

iii. Unidade de producdo de energia sustentavel através da instalagdo de painéis fotovoltaicos no telhado do
edificio dos Pacos do Concelho de Agios Basileios, em Rethymno, Creta - Grécia

iv. Redes de Aquecimento a energia solar através do armazenamento de energia térmica sazonal em
Ackermannbogen, Schwabing, Munique

v. Edificio Solar XXI — Energia solar passiva e ativa - Portugal

vi. Sistemas fotovoltaicos em edificios publicos, escolas e campos militares - Chipre
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Para mais informagdes:
http:/lwww.greenpartnerships.eu/wp/wp-content/uploads/Green_Partnerships_EWG_Solar.pdf
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ANEXQO 2: MODELO DE CONTRATO DE PARCERIA
PUBLICO-PRIVADA

O que deve incluir um bom contrato?

O contrato deve basear-se nos principios basicos das Diretivas europeias e nos definidos nas
regulamentacdes em matéria de contratacéo publica de cada pais.

O contrato deve definir de forma clara e detalhada:

A necessidade de contratacédo
O objeto do contrato
Aspetos ou condic¢des técnicas para assegurar o desenvolvimento das tarefas:

a. Obras/instalacdes: em primeiro lugar, € necessaria a redacdo do projeto das obras ou da
instalagdo a desenvolver por um profissional qualificado. Em seguida, o projeto deve ser aprovado
pela administrag&do que promove o recrutamento de tais obras/instala¢des.

b. Servicos: o documento das especificagBes técnicas do contrato deve descrever, de forma
detalhada, as tarefas a desenvolver, a metodologia a seguir e os prazos e calendarios a cumprir,
etc. Esses aspetos podem determinar um melhor ou pior preco do servico oferecido pelo
proponente.

¢. Fornecimentos: o documento das especificagdes técnicas do contrato deve descrever, de forma
detalhada, as caracteristicas do produto a ser fornecido, o que também ira determinar o prego
proposto pelo proponente.

O contrato também deve:

. Regular as obrigacdes de cada parte, das instituicbes publicas contratantes e dos
fornecedores, e definir os mecanismos para sancionar incumprimentos.

. Definir os critérios de avaliagdo que permitirdo obter a oferta mais vantajosa desde o ponto
de vista do preco, qualidade do servigco/fornecimento/obras, ou ambos os aspetos. Estes
critérios devem estar associados ao objeto do contrato e as condicfes detalhadas no
documento das especificagfes técnicas, ou ao preco da proposta. Esses critérios permitirdo
avaliar como melhorar o que foi definido no documento das especificacdes e que deve ser
garantido como 0 minimo.

O que considerar do ponto de vista das responsabilidades municipais?

O Presidente da Camara, representante maximo institucional, é responséavel pela autorizacéo e
aprovacéo da celebracdo dos contratos.

A nivel técnico, é necessario que haja uma pessoa ou uma equipa responséavel pela preparagéo do
documento das especificacdes técnicas e, assim que o contrato estiver assinado, esta pessoa ou
equipa sera responsavel por acompanhar o seu desenvolvimento.

Durante a preparagéo, aprovacao e contrato de publicidade é aconselhavel utilizar ferramentas de
TIC para agilizar o processamento.

Portugal é um dos paises da Unido Europeia com mais experiéncia no processamento eletronico de
contratos através da utilizacdo de plataformas de TIC especificas.
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O que considerar do ponto de vista do prestador de servigos?

O acesso ao convite a apresentacdo de propostas e a documentacao das especificagfes
administrativas e técnicas, publicados no perfil do contratante da administracéo
interessada em contratar.

A objetividade dos critérios técnicos e de avaliagdo definidos no documento de
especificacdes, que proporciona igualdade de oportunidades para as empresas nos
setores relacionados com o objeto do contrato.

Cumprimento, por parte da Autoridade Contratante, dos prazos de pagamento
estabelecidos com o concorrente selecionado.

Capacidade do fornecedor em cumprir as especificagbes técnicas e as melhorias
propostas.

Exemplos de critérios de poupanca energética e de eficiéncia energética incluidos nalguns
contratos de servicos para a manutencdo das instalagcbes municipais em Granollers
(Espanha):

A. Critérios gerais:

Ecoeficiéncia de produtos, equipas e sistemas utilizados (lampadas, iluminagdo LED, tipos
de sistemas de aquecimento e arrefecimento, etc.)

Gestdo ambiental de outros tdpicos resultantes da manutengéo: geracdo de residuos
perigosos no ambito da reparagdo de avarias, substituicdo de equipamentos, emissdes
de gases com efeito de estufa gerados pelo transporte de materiais, ou deslocamento de
pessoas em veiculos motorizados, etc.Ado¢éo dos principios da politica ambiental e dos
procedimentos de gestdo ambiental implementados nas atividades e edificios da Camara
Municipal.

B. Critérios especificos:

lluminacéo publica: a telemetria do consumo de diferentes pontos e painéis de iluminacéo
para seguir a evolugdo das poupangas energéticas em comparacdo com periodos
anteriores, tendo em conta as ac¢des de substituicdo de equipamentos de iluminacdo, a
reducéo da energia contratada e o ajustamento do nivel de iluminacdo, deteta consumos
incidentes e melhora o tempo de resposta a avarias.

Sistemas de aquecimento e arrefecimento: aplicacdo de critérios de otimizagdo e de
desempenho energético das instalagdes, através da instalacdo de computadores remotos
que controlam a operagdo do sistema, tendo em consideracdo térmicas necessidades
térmicas do edificio, as temperaturas internas e externas e o nivel de conforto dos
utilizadores.

InstalacOes solares térmicas: critérios aplicados para melhorar a eficiéncia energética das
instalacBes
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